CAMARA MUNICIPAL DE INDIANOPOLIS
Estado de Minas Gerais

CONTRATO ADMINISTRATIVO N.° 12, DE 24 DE JUNHO DE 2025.

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA A SAUDE
SUPLEMENTAR, QUE ENTRE SI CELEBRAM A CAMARA MUNICIPAL DE
INDIANOPOLIS-MG E A EMPRESA UNIMED UBERLANDIA-COPERATIVA
REGIONAL DE TRABALHO MEDICO LTDA, NA FORMA ABAIXO:

Pelo presente instrumento, as partes:

CAMARA MUNICIPAL DE INDIANOPOLIS, inscrita no CNPJ sob o n° 21.246.764/0001-31,
com sede na Rua Saint Clair de Melo n°® 207, Bairro Centro, CEP: 38.490-000, na cidade de
Indiandpolis, Estado de Minas Gerais, neste ato representada por seu Presidente, Marcos Tulio da
Silva, inscrito no CPF sob o n.° 114.153.156-98, doravante denominada CONTRATANTE;

E de outro lado, a empresa UNIMED UBERLANDIA-COPERATIVA REGIONAL DE
TRABALHO MEDICO LTDA, inscrita no CNPJ sob 0 n°17.790.718/0001-21, com sede na Av.
Jodo Pinheiro, n° 639, Bairro Centro, CEP: 38.400-126, na cidade de Uberlandia, Estado de Minas
Gerais, neste ato representada por seus representantes legais, Afranio Ferreira da Silva, inscrito no
CPF sob o n.° 533.407.011-72 ¢ Francisco Antonio Tavares Junior, inscrito no CPF sob o n.°
048.991.366-09, doravante denominada CONTRATADA;

Celebram o presente Contrato Administrativo, decorrente do Processo Licitatorio n® 022/2025 -
Pregdo Presencial n° 001/2025, que se regera pelas Leis Federais n® 14.133/2021 ¢ 9.656/1998, Lei
Municipal n°® 2.299/2025, pela proposta vencedora e pelas seguintes cldusulas e condigdes:

CLAUSULA 1°- DO OBJETO

1.1 Constitui objeto deste contrato a prestacao de servigos de Assisténcia a Satide Suplementar, na
modalidade coletivo empresarial, compreendendo os servicos médicos, hospitalares, obstetricia,
laboratoriais, exames complementares, servicos auxiliares de diagnostico e terapia, para servidores
efetivos, comissionados, agentes politicos e seus dependentes, nos termos definidos no Termo de
Referéncia integrante do Edital e anexo a este contrato (ANEXO I).

1.2 A prestacdo dos servigos serd regida pela legislagdo vigente, em especial pelas Leis n°
9.656/1998, 14.133/2021, Lei Municipal n°® 2.299/2025, Resolugdes da ANS e demais normativos
aplicaveis.

CLAUSULA 2* - DA EXECUCAO DO CONTRATO

2.1 A CONTRATADA prestara os servigos com observancia integral das especificagdes constantes
no Termo de Referéncia (ANEXO I), que passa a integrar este contrato.

2.2 A rede credenciada devera atender as exigéncias minimas quanto as especialidades, exames,
tratamentos, terapias, atendimento domiciliar (home care), urgéncias e emergéncias, inclusive com
cobertura nacional.

2.3 As regras de inclusdo, exclusdo e caréncias obedecerdo ao disposto na legislagdo e regulamentos
da ANS e no Termo de Referéncia (ANEXO I).
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CLAUSULA 3*- DO PRAZO, DO VALOR, DO REAJUSTE E DO PAGAMENTO.

3.1 DO PRAZO: O presente Contrato terd vigéncia inicial de 12 meses podendo ser prorrogado até o limite
de 60 (sessenta) meses conforme determina a Lei 14.133/2021.

3.2 DO VALOR: Pela execugdo dos servigos a Camara Municipal pagara os seguintes valores:

CONTRIBUICAO MENSAL POR FAIXA ETARIA
PRECO PARA ENFERMARIA
Faixa etaria Quantidade Preco por faixa Valor total por
estimada de vidas etaria faixa etaria
00 a 18 anos 78 R$ 295,00 R$ 8.260,00
19 a 23 anos 5 RS 345,00 R$ 1.725,00
24 a 28 anos 6 R$ 400,00 R$ 2.400,00
29 a 33 anos 5 R$ 460,00 R$ 2.300,00
34 a 38 anos 4 R$ 530,00 R$ 2.120,00
39 a 43 anos 1 R$ 610,00 R$ 7.320,00
44 a 48 anos 7 R$ 705,00 R$ 4.935,00
49 a 53 anos 1 R$ 940,00 R$ 940,00
54 a 58 anos 4 R$ 1.250,00 R$ 5.000,00
IAcima de 59 anos 5 R$ 1.660,00 R$ 3.320,00
VALOR TOTAL P S S RS 38.320,00
IMENSAL (A)
CUSTO DE D S S S S RS 1.480,00
IMPLANTACAO (B)
VALOR TOTAL ANUAL D T PO o R$ 461.320,00
ESTIMADO DO CONTRATO
(Total A x 12) + (valor B)

3.3 DO PAGAMENTO

3.3.1 A Camara Municipal de Indianopolis procedera ao pagamento dos servigos nos pregos ofertados em
moeda corrente nacional.

3.3.2 O pagamento do servico sera efetuado até o 15° (décimo quinto) dia do més, mediante apresentagdo
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de fatura/detalhamento das mensalidades e coparticipagdes.

3.3.3 A forma de pagamento das faturas mensais podera ser flexibilizada e negociada com o licitante
vencedor, com objetivo de adequar ao seu cronograma de recebimentos.

3.3.4 Os servidores e os agente politicos da Camara e seus dependentes pagardo apenas os valores
correspondentes as coparticipacoes.

3.3.5 A Camara Municipal fard o pagamento pelo valor total das duas faturas (mensalidades e
coparticipagoes).

3.4 DO REAJUSTE

3.4.1 O contrato de prestacao de servigos podera sofrer os seguintes reajustes:

a) Reajuste de enquadramento de faixa etaria;

b) Reajuste por ocasido do aniversario do contrato conforme autorizado pela legislacao vigente, em
especial a Resolucao Normativa n° 565 de 16 de dezembro de 2022 da Agéncia Nacional de Satude
Suplementar.

3.5 DA COBRANCA DE COPARTICIPACAO
3.5.1 O plano de saude contratado devera ter coparticipagdo apenas sobre os procedimentos que
contemplam o modulo ambulatorial. Os valores de coparticipa¢ao ficam limitados a um teto no valor

maximo de R$ 100,00 (cem reais) por procedimento, seja ele qual for.

CLAUSULA 4° - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1 - A Dotagdo Or¢camentdria destinada ao pagamento do objeto licitado sdo as previstas na seguinte
dotacao orcamentaria:

01.01.01.03 1.0011.2001 - Manutencao Secretaria da Camara Municipal

3.3.90.39.00.00 — Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica

CLAUSULA 5* - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO
5.1 Responder pela perfeita execugdo do objeto do presente contrato;
5.2 Acatar as alteragdes que a contratante achar necessarias durante a realizagao do servigo, dentro dos

limites do Edital do Pregdo Presencial n.° 001/2025;
5.3 Cumprir a legislag@o aplicavel a espécie em todos os seus aspectos sociais da norma;

5.4 Cumprir as determinacdes e condi¢des do Anexo I do Pregdo Presencial n.° 001/2025;
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5.5 Comprovar no ato da assinatura deste contrato que cumpre as condi¢des estabelecidas no Edital do
Pregdo Presencial n.° 001/2025;

5.6 Apresentar no ato da assinatura deste contrato o documento exigido no item 23.7 do Anexo I do Edital
de Pregdo Presencial n.° 001/2025.

5.7 Acrescentar e/ou excluir, a pedido da contratante, servidores, agentes politicos e dependentes no
plano, podendo aumentar ou diminuir a quantidade de beneficiarios a qualquer momento;

5.8 Oferecer boas condi¢des para a portabilidade do plano aos servidores e seus dependentes caso
estes percam o vinculo com a Camara Municipal de Indiandpolis, caso os mesmos manifestem interesse em
continuar com o plano de saude por conta propria;

5.8.1 A continuidade do plano devera ser solicitada diretamente a empresa contratada pelo servidor que
perdeu o vinculo com a Camara Municipal;

5.8.2 Caso ocorra a situagdo prevista no item 5.8.1, o pagamento do plano sera feito diretamente a

empresa contratada pelo servidor que perdeu o vinculo com a Camara Municipal.

CLAUSULA 6*— DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
6.1 Efetuar pagamento a contratada no prazo e forma estipulados neste contrato;
6.2 Honrar pontualmente os compromissos financeiros e legais resultantes deste contrato;

6.3 Fiscalizar e apontar as irregularidades, estipulando prazos para a sua corregao.

CLAUSULA 7 - DAS MODIFICACOES E/OU ALTERACOES
7.1 Qualquer modificagdo de forma ou quantidade (acréscimos ou reducdo) dos servigos, objeto deste
contrato, podera ser determinada pela contratante mediante assinatura de Termos Aditivos, observadas as

normas legais vigentes.

CLAUSULA 8*- DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO
8.1 Compete Gestor(a) de Contratos da Camara Municipal de Indian6polis-MG nomeada pela portaria 3 de
2025, o recebimento do servigo objeto do presente contrato, bem como a fiscalizacdo e acompanhamento

do mesmo, observado o disposto na Lei 14.133/2021.

CLAUSULA 9* - DAS PENALIDADES

9.1. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas caracterizard a inadimpléncia da
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Contratada, ficando a mesma, garantida defesa prévia, sujeita as penalidades previstas no Edital do Pregio

presencial n.° 001/2025.

CLAUSULA 10* - DA RESCISAO
10.1 A rescisdo do presente contrato podera ser determinada da seguinte forma:
a) a) Por ato motivado da Administracdo, apés processo regular, assegurado o contraditorio e
ampla defesa, nos casos do previstos pela Lei 14.133/2021;
b) Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitagdo, desde que haja
conveniéncia para a Administracao;
¢) Judicial, nos termos da legislacdo aplicavel a espécie.
d) No caso de rescisao do Contrato, ficara suspenso o pagamento a contratada até que se apurem

eventuais perdas e danos.

CLAUSULA 11* - DA INDENIZACAO
11.1 Ocorrendo a rescisdo, a contratada caberd receber o valor dos servigos entregues até a data da

rescisao, desde que observado a clausula 10* do presente Contrato.

CLAUSULA 12°* - DO FORO
12.1 - Fica eleito o Foro da Comarca de Araguari, Estado de Minas Gerais, para dirimir quaisquer
duvidas referentes a este Contrato, com rentincia expressa de qualquer outro, por mais especial que seja.
E, por estarem justos e contratados, os representantes das partes assinam o presente instrumento, na

presenca das testemunhas abaixo, em 02 (duas) vias de igual teor e forma para um s6 efeito.

Indianopolis-MG, 24 de junho de 2025.

CAMARA MUNICIPAL DE INDIANOPOLIS UNIMED UBERLANDIA-COI:ERATIVA REGIONAL DE
TRABALHO MEDICO LTDA
MARCOS TU LIO DA Assinado de forma digital por MARCOS

TULIO DA SILVA:11415315698
SILVA:11415315698 Dados: 2025.07.01 09:04:55 -03'00"
Marcos Tulio da Silva Afranio F. da Silva Francisco A. Tavares Junior

CPF: 114.153.156-98 CPF:533.407.011-72 CPF: 048.991.366-09

Testemunhas:
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ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO 22/2025 - PREGAO PRESENCIAL 001/2025

Area Requisitante: MESA DIRETORA

Critério de Julgamento da Proposta: “MAIOR DESCONTO LINEAR”

O valor global da contratagdo ¢ de R$ 38.320,00 (TRINTA E OITO MIL E TREZENTOS E VINTE REAIS)
mensais

1-DO OBJETO

1.1 Contratagdo de empresa especializada, operadora de planos de satide, para a prestagdo de servigos de
Assisténcia a Saude Suplementar, servigos médicos, hospitalares, obstetricia, laboratoriais, exames complementares
e servigos auxiliares de diagndstico e terapia, na modalidade coletivo empresarial, Ambulatorial Hospitalar com
Obstetricia, Rede Propria e Rede Ampla, acomodac@o em Enfermaria e Apartamento, para inscri¢do dos Servidores
Publicos ativos ocupantes de cargos de Provimento Efetivo, Comissionados, Agentes Politicos e seus respectivos
dependentes, nas modalidades descritas e conforme as especificagdes constantes neste termo de referéncia.

1.2 INFORMACOES COMPLEMENTARES DO OBJETO

1.2.1 A prestacdo dos servicos de Assisténcia a Saude Suplementar sera disciplinada pelo contrato, pelos
termos deste instrumento e em conformidade com a legislagdo em vigor, em especial com a Lei Municipal n® 2.299
de 28 de abril de 2025, a Lei Federal n® 9.656, de 03 de junho de 1998, as regulamenta¢des complementares,
expedidas pelo Conselho Nacional de Saude Suplementar — CONSU e pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar
— ANS, e demais normas regulamentadoras aplicaveis a espécie.

1.2.2 O plano de saude licitado contempla a assisténcia médica com as coberturas previstas no rol de
procedimentos médicos e normas editadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, em especial a Lei
n° 9.656, de 03 de junho de 1998 ¢ suas alteragOes até a presente data, bem como toda e qualquer ampliagdo de
procedimentos que vierem a ser estabelecidos pela ANS.

1.2.3 O Plano de Saude, na modalidade coletivo empresarial, operacionalizado em Clinica Médica Propria
de Especialidades ¢ Rede Credenciada de Livre Escolha, devera contemplar todos os procedimentos clinicos,
cirargicos, obstétricos e os atendimentos de urgéncia e emergéncia, na forma estabelecida no artigo 10 da Lei n°
9.656, de 1998 e suas alteragdes e laboratorial complementar, nas especialidades existentes e legalmente
reconhecidas pelos seus respectivos conselhos, além das que vierem a existir, com padroes de enfermaria e
superiores, compreendendo partos e tratamentos, centro de terapia intensiva ou similar, quando necessaria a
internagdo hospitalar, tratamento das doengas listadas na Classificacdo Estatistica Internacional de Doengas ¢
Problemas Relacionados com a Satde, da Organizagao Mundial de Saade.

1.2.4 A prestacdo dos servigos de saude sera executada via Rede credenciada (Rede Ampla) e Clinica
Médica Propria (Rede Propria), na cidade de Indianopolis ou cidades circunvizinhas. Para atendimentos de urgéncia
e emergéncia o plano devera garantir atendimento em todo territorio nacional, por meio de rede credenciada ou por
reembolso.

1.2.5 Acomodagdo Enfermaria (Rede Propria e Rede Ampla): Ambulatorial Hospitalar com obstetricia,
acomodacdo coletiva com até trés leitos, em dmbito Nacional.

1.2.6 A rede credenciada deverd apresentar estrutura minima para utilizagdo em: Clinicas particulares,
consultorios médicos e demais profissionais credenciados, de livre escolha do beneficiario; bem como Internagéo
Hospitalar para atendimento eletivo, urgéncia e emergéncia, com Unidade de Terapia Intensiva ou similar e
acomodacdes em enfermaria ambito nacional.

1.2.7 A cobertura assistencial assegurada aos beneficiarios compreende os servicos médicos, nas
especialidades existentes e legalmente reconhecidas pelos seus respectivos conselhos, procedimentos clinicos,
cirargicos, obstétricos, internagdo, atendimentos de urgéncia e emergéncia ¢ em unidade de terapia intensiva,
incluindo profissionais credenciados, hospitais, centros e consultorios médicos, clinicas particulares e
especializadas, laboratorios, etc.

1.2.8 As despesas oriundas da presente contratagdo serdo custeadas pela Camara Municipal de Indiandpolis-
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MG.

1.2.9 O valor fixado para a Gltima faixa ndo podera ser superior a seis vezes o valor da primeira faixa; a
variacdo acumulada entre a sétima e a décima faixa ndo podera ser superior a variagdo acumulada entre a primeira
e a sétima faixa etaria, para os beneficiarios dependentes, artigo 3° da Resolucdo Normativa n° 63, de 23 de
dezembro de 2003. A presente contratacdo adota valores conforme a faixa etdria dos beneficiarios titulares e
dependentes.

1.2.10 Sera responsabilidade da Camara Municipal o pagamento de subsidio de 100% (cem por cento) do
valor licitado na modalidade Enfermaria &mbito nacional, de cada plano, para os titulares e dependentes e das
despesas decorrentes da coparticipacao.

1.2.11 A mudanga do plano com acomodagao em enfermaria para o plano com acomodagdo em apartamento
obedecera a regulamentagdo prevista na Lei 9.656, Art. 12, inciso V e Simula Normativa 21 da ANS, sendo que o
dependente acompanha o plano do titular.

1.2.12 O plano de satde licitado prevé pagamento de coparticipagdo, ¢ o beneficiario arca com parte do
valor de alguns procedimentos quando utiliza-los. O valor a ser pago por cada procedimento deve ser menor que o
pagamento integral do procedimento observando ainda as demais especificagdes contidas nesse termo.

1.2.13 A cobrangca de coparticipacdo, no presente plano, ndo ¢ considerada contribuicdo e
consequentemente ndo ¢ considerada para a permanéncia dos beneficiarios no plano nos casos de demissdo,
exoneragdo ou aposentadoria nos termos da Resolugdo n°. 008/09 da ANS. A coparticipagdo ndo caracteriza o
financiamento integral do procedimento.

1.2.14 A licitante vencedora devera ter representante, na cidade de Indiandpolis ou cidades circunvizinhas,
com poder sobre todos os aspectos relativos ao Plano de Satde.

1.3 ESTIMATIVA DE BENEFICIARIOS DA CAMARA MUNICIPAL DE INIDANOPOLIS

1.3.1 As faixas etarias, e os quantitativos potenciais, a seguir explicitados, refletem a situacdo atual do
quadro de servidores da CMI, ndo significando total adesdo ao Plano de Saude nem a sua permanéncia nele.
1.3.2 Beneficiarios Titulares:

Numero Estimado de Beneficiarios Titulares:
15 Servidores Ativos e 9 Agentes Politicos

FAIXA ETARIA
SERVIDOR MASCULINO FEMININO TOTAL

De 0 a 18 anos 0 2 0
De 19 a 23 anos 0 1 2
De 24 a 28 anos 1 1 2
De 29 a 33 anos 3 1 3
De 34 a 38 anos 1 5 2
De 39 a 43 anos 4 1 9
De 44 a 48 anos 1 0 2
De 49 a 53 anos 0 1 0
De 54 a 58 anos 2 0 3
De 59 anos ou mais 1 2 1
TOTAL 24

1.3.3 Beneficiarios Dependentes:

Numero Estimado de Beneficiarios Dependentes:

FAIXA ETARIA TOTAL
De 0 a 18 anos 28
De 19 a 23 anos
De 24 a 28 anos
De 29 a 33 anos
De 34 a 38 anos
De 39 a 43 anos

(S RN R N Y
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De 44 a 48 anos 1
De 49 a 53 anos 1
1
1

De 54 a 58 anos
De 59 anos ou mais
TOTAL 50

1.4  DAS COBERTURAS E PROCEDIMENTOS GARANTIDOS

1.4.1 A contratada garantira coberturas ¢ procedimentos das doengas listadas na Classificagdo Estatistica
Internacional de Doengas ¢ Problemas Relacionados com a Saude, da Organizagdo Mundial de Saiade (CID-10),
relativas as consultas, aos atendimentos ambulatoriais, internagcdes hospitalares, atendimentos de urgéncias e
emergéncias, procedimentos clinicos, terapéuticos, cirargicos, obstétricos e fisioterapicos, honorarios médicos
durante a internacao, exames complementares, servigos auxiliares de diagndsticos e tratamento, previstos no rol de
procedimentos da ANS vigente, constantes da Resolugdo Normativa n® 465, de 24 de fevereiro de 2021, e suas
atualizagdes, assim como nas resolugdes e normas complementares que venham a ser expedidas pelo Ministério da
Saade, de acordo com sua competéncia normativa e fiscalizadora na satde.

1.4.2 Na hipdtese de o rol de procedimentos médicos ser disciplinado por nova resolu¢do normativa, da
Agéncia Nacional de Saide Suplementar (ANS) ou outro 6rgdo competente, estas ficardo automaticamente
incorporadas ao contrato a ser firmado com a licitante vencedora.

1.4.3 A cobertura ambulatorial compreende os atendimentos realizados em consultério ou ambulatorios,
definidos e listados no rol de procedimentos e eventos em saude, e os atendimentos caracterizados como de urgéncia
e emergéncia que demandam o apoio de estrutura hospitalar por um periodo de até 12 (doze) horas, conforme
definigdes constantes na Lei n® 9.656, de 03 de junho de 1998 e regulamentagao especifica vigente, devendo garantir
cobertura para:

1.4.4 Consultas médicas, em numero ilimitado. em clinicas basicas e especializadas, inclusive obstétrica
para pré-natal, em especialidades reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina;

1.4.5 Exames laboratoriais, em numero ilimitado, em observancia as normativas da Agéncia Nacional de
Saude;

1.4.6 Servigos de apoio diagnoéstico, tratamentos e demais procedimentos ambulatoriais, incluindo
procedimentos cirdrgicos ambulatoriais solicitados pelo médico ou pelo cirurgido dentista assistente, mesmo
quando realizados em ambiente hospitalar, desde que ndo se caracterize como internagao;

1.4.7 Consultas ou sessdes com nutricionista, fonoaudiologo, terapeuta ocupacional, psicologo, enfermeiro
obstétrico, nos termos estabelecidos pela Agéncia Nacional de Satde - ANS;

1.4.8 Medicamentos e materiais cirargicos utilizados no transcorrer do atendimento cirirgico ambulatorial;

1.4.9 Procedimentos de reeducacdo e reabilitag@o fisica listados nas resolugdes da Agéncia Nacional de
Saude, que podem ser realizados tanto por fisiatra com por fisioterapeuta, em nimero ilimitado de sessdes por ano.

1.4.10 A cobertura hospitalar compreende os atendimentos realizados em todas as modalidades de
internagao hospitalar, inclusive cobertura dos procedimentos relativos ao atendimento pré-natal, da assisténcia ao
parto, e os atendimentos caracterizados como urgéncia e emergéncia, devendo garantir cobertura para:

1.4.10.1 Internacdo hospitalar, sem limitacdo de prazo, valor e quantidade, em clinicas basicas e
especializadas, relacionadas as especialidades reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina;
1.4.10.2 Diaria de internagdo hospitalar, sem limite de prazo;

1.4.10.3 Despesa referente a honorarios médicos, servigos gerais de enfermagem e alimentagao, inclusive
dietética, durante todo o periodo de internacao;

1.4.10.4 Utilizagao de Centro Cirtrgico, Unidade de Terapia Intensiva ou similares, e toda a aparelhagem
necessaria ao tratamento do paciente durante a internagao hospitalar, vedada a limita¢ao de prazo, valor e
quantidade, a critério do médico assistente;

1.4.10.5 Medicina fisiatrica e de reabilitagdo, sem finalidade estética, e sessOes de fisioterapia, a critério
do médico assistente, sem limite de quantidade, realizados ou ministrados durante o periodo de internacao
hospitalar;

1.4.10.6 Fonoaudiologia e foniatria para paciente em UTI pediatrica e a pacientes traqueostomizados, em
casos indicados pelo médico assistente;

1.4.10.7 Sedagdo e analgesia em procedimentos médicos de pacientes com necessidades especiais;
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1.4.10.8 Exames complementares indispensaveis para controle da evolucdo da doenca e elucidagdo
diagndstica, fornecimento de medicamentos, anestésicos, gases medicinais, transfusdes de sangue e seus
derivados, hemoterapia ambulatorial, sessdes de quimioterapia e radioterapia, hemodialise e dialise
peritoneal, conforme prescricdo do médico assistente, realizados ou ministrados durante o periodo de
internagdo hospitalar;

1.4.10.9 Taxas, materiais, medicamentos e anestésicos utilizados durante o periodo de internagdo até a
alta hospitalar;

1.4.10.10 Acomodacao e alimentagdo fornecidas pelo hospital ao acompanhante do beneficiario menor
de 18 (dezoito), maior de 60 (sessenta) anos, da mulher no pré-parto e pos-parto imediato e pessoas com
deficiéncia, nas mesmas condi¢oes da cobertura do Plano, exceto no caso de internagdo em UTI ou similar,
quando ndo for possivel o acompanhamento;

1.4.10.11 Cirurgias esterilizadoras quando sob indicagdo terap€utica, observados os procedimentos éticos
pertinentes ¢ a legislagdo em vigor;

1.4.10.12 Cirurgia plastica reparadora ou ndo estéticas, quando efetuadas exclusivamente para restauracao
de fungdes fisioldgicas previstas no Rol de Procedimentos da Agéncia Nacional de Satde - ANS;
1.4.10.13 Cirurgia plastica reconstrutiva de mama, para o tratamento de mutilagdo decorrente de utilizagao
técnica de tratamento de cancer (/lei n2 14.538, de 31 de marco de 2023);

1.4.10.14 Cirurgias odontologicas buco-maxilo-faciais que necessitem de ambiente hospitalar, realizadas
por profissional habilitado pelo seu conselho de classe, incluindo o fornecimento de medicamentos
anestésicos, gases medicinais, transfusoes, assisténcia de enfermagem e alimentagdo ministrados durante
o periodo de internacao hospitalar;

1.4.10.15 Cirurgias oftalmologicas ambulatoriais;

1.4.10.16 Despesas com proteses, Orteses € acessorios ligados ao ato cirurgico, registrados na Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA, excetuando-se o uso para fins estéticos;

1.4.10.17 Atendimentos obstétricos que se relacionam a gestacdo e aos partos normais, cesarianas e
complicagdes no processo gestacional, bem como abortamentos determinados exclusivamente em razio
do risco de morte da gestante, desde que observados os principios da de ontologia médica, além de
despesas com bercario;

1.4.10.18 Assisténcia ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do titular ou seu dependente, durante os
primeiros 30 (trinta) dias ap6s o nascimento;

1.4.10.19 Doengas cronicas preexistentes e congénitas;

1.4.10.20 E obrigatéria a cobertura ao tratamento de todos os transtornos psiquiatricos codificados na
Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas relacionados a Saude/10*Revisdo - CID —
10;

1.4.10.21 Atendimento, em transtornos psiquiatricos, as emergéncias, assim consideradas as situagdes que
impliquem risco de vida, ou de danos fisicos para o proprio ou para terceiros (incluidas as ameacas e
tentativas de suicidio e autoagressdo) e/ou riscos de danos morais e patrimoniais importantes;

1.4.10.22 Psiquiatria da crise, entendida esta como atendimento intensivo, prestado por um ou mais
profissionais da area da saide mental, tendo inicio imediatamente apds o atendimento de emergéncia;
1.4.10.23 Tratamento psiquiatrico ¢ de dependéncia quimica, na forma e nos limites pela legislacdo em
vigor;

1.4.10.24 Atendimento médico-hospitalar 24 horas e a remocgao do beneficiario, em ambulancia, inclusive
com UTI Mével, propria ou contratada, obrigatoriamente acompanhada de médico assistente, no percurso
hospital-hospital, para atendimento de urgéncia ¢ emergéncia médicas em geral, sem limite de quantidade
ou valor.

1.4.10.25 Transplantes de cornea, rim, ¢ medula dssea, bem como os transplantes autologos listados no
Rol de Procedimentos e Eventos em Saude editado pela ANS, além das despesas com seus procedimentos
vinculados, abaixo relacionados, quando couber, sem prejuizo da legislacdao especifica que normatiza
esses procedimentos:

1.4.10.26 As despesas assistenciais com doadores vivos até a alta hospitalar;

1.4.10.27 Os medicamentos utilizados durante a internacao;

1.4.10.28 O acompanhamento clinico no pds-operatério imediato e tardio, exceto medicamentos de
manutencao;
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1.4.10.29 As despesas com captacdo, transporte e preservagao dos orgdos na forma de ressarcimento ao
SUS;
1.4.11 Demais procedimentos que estejam no rol de procedimentos previstos na Agéncia Nacional de Saude
durante a vigéncia contratual deverao ser abrangidos pela cobertura da contratada.
1.4.12 A cobertura de todas as especialidades médicas determinadas pela Agéncia Nacional de Satde
Complementar e demais resolugdes e atos normativos vigentes, destacando:
1.4.12.1 Acupuntura;
1.4.12.2 Alergologia;
1.4.12.3 Anestesiologia;
1.4.12.4 Angiologia;
1.4.12.5 Cardiologia;
1.4.12.6 Cardiologia pediatrica;
1.4.12.7 Cirurgia cardiovascular;
1.4.12.8 Cirurgia de cabeca e pescoco;
1.4.12.9 Cirurgia de mama;
1.4.12.10 Cirurgia de mao;
1.4.12.12 Cirurgia gastroenterologica;
1.4.12.13 Cirurgia geral;
1.4.12.14 Cirurgia pediatrica;
1.4.12.15 Cirurgia intra-ocular;
1.4.12.16 Cirurgia plastica reparadora;
1.4.12.17 Cirurgia torécica;
1.4.12.18 Cirurgia vascular;
1.4.12.19 Clinica médica;
1.4.12.20 Dermatologia clinica e cirirgica;
1.4.12.21 Endocrinologia clinica e cirurgica;
1.4.12.22 Fisiatria;
1.4.12.23 Gastroenterologia;
1.4.12.24 Geriatria;
1.4.12.25 Ginecologia;
1.4.12.26 Hematologia;
1.4.12.27 Hepatologia;
1.4.12.28 Homeopatia;
1.4.12.29 Mastologia;
1.4.12.30 Nefrologia;
1.4.12.31 Neonatologia;
1.4.12.32 Neurocirurgia;
1.4.12.33 Neurocirurgia pediatrica;
1.4.12.34 Neurologia;
1.4.12.35 Obstetricia;
1.4.12.36 Oftalmologia;
1.4.12.37 Oncologia;
1.4.12.38 Ortopedia;
1.4.12.39 Otorrinolaringologia;
1.4.12.40 Pediatria;
1.4.12.41 Pneumologia;
1.4.12.42 Proctologia;
1.4.12.43 Psiquiatria;
1.4.12.44 Reumatologia;
1.4.12.45 Traumato-ortopedia clinica e cirargica;
1.4.12.46 Urologia.
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1.4.13 Todos os exames complementares necessarios ao diagnostico e ao tratamento, determinados
pela Agéncia Nacional de Saude e demais resolugdes e atos normativos vigentes, destacando:
1.4.13.1 Analises Clinicas;
1.4.13.2 Anatomia Patologica;
1.4.13.3 Angiografia Arterial, Venosa e Linfatica;
1.4.13.4 Angiografia Digital;
1.4.13.5 Angioplastia;

1.4.13 .6 Arteriografia;

1.4.13.7 Audiometria;

1.4.13.8 Bioimpedanciometria, "TiltTests" e seus Derivados;

1.4.13.9 Biopsia;

1.4.13.10 Broncoesofagoscopia;

1.4.13.11 Broncoscopia;

1.4.13.12 Cardiotocografia;

1.4.13.13 Cateterismo;

1.4.13.14 Cicloergometria;

1.4.13.15 Cineangiocoronariografia;

1.4.13.16 Cintilografia;

1.4.13.17 Citopatologia;

1.4.13.18 Coloscopia;

1.4.13.19 Coronariografia;

1.4.13.20 Cromatografia para Doengas Genéticas;

1.4.13.21 Densitometria Ossea;

1.4.13.22 Dosagens de Substancias Relacionadas a Erros Inatos do Metabolismo;
1.4.13.23 Ecocardiografia;

1.4.13.24 Eletrocardiografia Dinamica (Holter de 12 e 24 horas);

1.4.13.25 Eletrococleografia;

1.4.13.26 Eletrodiagnostico;

1.4.13.27 Eletroencefalografia (de Rotina, em Vigilia, em Sono e Vigilia e Mapeamento Cerebral);
1.4.13.28 Eletromiografia;

1.4.13.29 Eletroneuromiografia;

1.4.13.30 Endoscopia Diagnostica, Cirurgica e Terapé€utica (Digestiva, Ginecologica, Peroral, Respiratoria,
Ortopédica e Urologica), inclusive com utilizagdo de Video;

1.4.13.31 Ensaios Enzimaticos;

1.4.13.32 Ergometria;

1.4.13.33 Exames Citologicos e Colposcopicos;

1.4.13.34 Exames Oftalmolégicos;

1.4.13.35 Exames Otorrinolaringologicos;

1.4.13.36 Fluoresceinografia;

1.4.13.37 Fonocardiografia;

1.4.13.38 Hemodinamica (Cineangiocoronariografia e Cateterismo Cardiaco);
1.4.13.39 Laparoscopia Diagndstica e Terapéutica;

1.4.13.40 Mamografia de Alta Resolugao;

1.4.13.41 Medicina Nuclear,

1.4.13.42 Radioisotopia e Cinetografia;

1.4.13.43 Neuroradiografia;

1.4.13.44 Patologia Clinica e Cirurgica (inclusive Neuromotora, Respiratoria, Osteomioarticulares,
Cardiovasculares, Dermatologicas e Patologias Diversas);

1.4.13.45 Peniscopia;

1.4.13.46 Potencial Evocado (Auditivo, Visual e Somato-Sensitivo);
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1.4.13.47 Prova de Fungdo Pulmonar Completa;
1.4.13.48 Radiologia Geral,

1.4.13.49 Radiologia Intervencionista;

1.4.13.50 Ressonancia Magnética;

1.4.13.51 Ressonancia Magnética Funcional;
1.4.13.52 Teste Alérgico;

1.4.13.53 Teste Ergométrico;

1.4.13.54 Teste Oftalmologico;

1.4.13.55 Teste Otorrinolaringologico;

1.4.13.56 Tomografia Computadorizada;

1.4.13.57 Triagem para Erros Inatos de Metabolismo na Urina;
1.4.13.58 Ultrassonografia;

1.4.13.59 Urodinamica;

1.4.13.60 Video Histeroscopia;

1.4.13.61 Videolaparoscopia Diagnostica e Cirtirgica;
1.4.13.62 Video Laringoscopia;

1.4.13.63 Videolaringoestroboscopia;

1.4.13.64 Vulvoscopia;

1.4.13.65 Xerorradiografia.

1.4.14 Todos os servigos auxiliares, determinados pela Agéncia Nacional de Satide Complementar e
demais resolugdes e ato normativo vigente, destacando:
1.4.14.1 Acompanhamento Clinico no P6s-Operatorio Imediato ou Tardio dos beneficidrios submetidos a
Transplante de Rim e Cornea;
1.4.14.2 Angioplastia, Revasculariza¢do e Revascularizacdo do Miocardio;
1.4.14.3 Artroscopia;
1.4.14.4 Atendimento psiquiatrico;
1.4.14.5 Betaterapia;
1.4.14.6 Cauterizacao;
1.4.14.7 Cistoplastia;
1.4.14.8 Colonoscopia;
1.4.14.9 Cobaltoterapia;
1.4.14.10 Colocagao de Gesso ou Similares;
1.4.14.11 Colocacao de Sinteses;
1.4.14.12 Criocauterizagao;
1.4.14.13 Dialise;
1.4.14.14 Eletrofisiologia Cardiaca;
1.4.14.15 Embolizagoes;
1.4.14.16 Escleroterapia ou Tratamento Esclerosante,
1.4.14.17 Exames Pré-anestésicos ou Pré-cirurgicos;
1.4.14.18 Fisioterapia;
1.4.14.19 Fisioterapia Respiratoria;
1.4.14.20 Gasoterapia;
1.4.14.21 Hemodialise;
1.4.14.22 Hemodinamica (Procedimentos Diagnosticos e Terapéuticos);
1.4.14.23Hemoterapia;
1.4.14.24 Hipertermiaprostatica;
1.4.14.25 Histocipatologia;
1.4.14.26 Inaloterapia;
1.4.14.27 Internagao, inclusive em UTI ou similar;
1.4.14.28 Laparoscopia Terapéutica;
1.4.14.29 Laserterapia;
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1.4.14.30 Litotripsias;

1.4.14.31 Neurofisiologia;

1.4.14.32 Nutrigao Parenteral ¢ Enteral;

1.4.14.33 Oxigenoterapia Hiperbarica (Nao Estética);

1.4.14.34 Proteses, Orteses e seus Acessorios (somente ligados ao ato cirtrgico);
1.4.14.35 Quimioterapia;

1.4.14.36 Quimioterapia Anti-Neoplasica;

1.4.14.37 Radiologia Intervencionista;

1.4.14.38 Radioterapia (inclusive Radiomoldagem, Radioimplante e Braquiterapia);
1.4.14.39 Reabilitagdo Cardiologica e Neurologica;

1.4.14.40 Remocao;

1.4.14.41 Transfusdo de Sangue ou Aplicacdo de Plasma;

1.4.14.42 Transplante;

1.4.14.43 Tratamento da obesidade morbida em ambiente hospitalar

2 - DAS CONDICOES DE ATENDIMENTO

2.1 A contratada mantera uma rede na cidade de Indiandpolis ou cidades circunvizinhas composta por
médicos, laboratorios, clinicas, hospitais e demais profissionais, devidamente discriminados no Manual do
Beneficiario em todas as especialidades médicas existentes nas resolugdes da ANS, ficando obrigada a cobrir
todas as despesas com a realizacdo da assisténcia, caso ndo tenha o servico credenciado.

2.2 A escolha dos servigos prestados sera de livre arbitrio do beneficiario. E vedado o direcionamento,
por parte da contratada, em prejuizo da livre manifestagdo de vontade do usuaério.

2.3 A contratada disponibilizara no prazo de 5 (cinco) dias ap6s o inicio da adesdo dos beneficiarios,
o Manual do Beneficiario, por meio eletronico, para a escolha das especialidades e dos profissionais da rede
de atendimento, bem como os laboratorios, clinicas € hospitais, com os respectivos nomes, enderecos, telefones
e demais informacgdes e orientagdes complementares.

2.4 Os beneficiarios serdo atendidos mediante a apresenta¢do do cartdo de identificagdo, por meio
fisico ou digital, a ser fornecido gratuitamente, na sua primeira via, pela contratada a cada um dos titulares e
dependentes, juntamente com documento de identificacdo dos usuarios.

2.5 Nao haverd qualquer custo adicional para os beneficiarios para o fornecimento do primeiro cartao.
Para a segunda via, podera ser cobrado o valor maximo de R$10,00(dez reais) por emissao.

2.6 O cartdo de identifica¢do do plano de saude do beneficiario devera conter a observagdo do vinculo
Plano Rede Propria ou Plano Rede Ampla.

2.7 Para as consultas, os beneficiarios da Rede Propria deverdo se dirigir diretamente a Clinica Propria
e os beneficiarios da Rede Ampla poderdo se dirigir diretamente a rede credenciada, apresentando o cartdo e
documento de identificagao.

2.8 No ato do atendimento, o beneficiario devera autorizar a execu¢do das consultas, servicos,
procedimentos, exames, internagoes, etc., via leitura biométrica, reconhecimento facial ou assinatura de guia
de atendimento.

2.9 Um responsavel podera autorizar a execugdo dos servigos, procedimentos, exames, internacdes,
etc. a serem utilizados pelos beneficiarios.

2.10 Sera assegurado aos beneficiarios os resultados dos exames, impressos ¢ em papel proprio, no
prazo similar ao da liberagao do resultado online.

2.11 A contratada devera apresentar, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, estrutura fisica para a
Clinica Médica Propria de Especialidades, priorizando as condi¢des de acessibilidade, que possam inclusive
superar as exigéncias dos 6rgaos competentes, dispondo no minimo:

2.11.1 Localizagao com transporte publico regular;

2.11.2 Recepgdo com atendimento ininterrupto durante todo o horério de funcionamento;

2.11.3 Sala de espera com espago compativel para acomodar os beneficiarios que aguardam para a

realizagdo das consultas médicas;

2.11.4 Consultorios médicos em quantidade suficiente para o atendimento da demanda, equipados de
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acordo com as exigéncias de cada especialidade médica.

2.12 A contratada devera disponibilizar na sua Clinica Propria as consultas médicas eletivas, no
minimo as seguintes especialidades2.12.1 Cardiologia;

2.12.2 Cirurgia Cardiaca;

2.12.3 Cirurgia Geral;

2.12.4 Cirurgia Vascular;

2.12.5 Clinica Geral;

2.12.6 Dermatologia;

2.12.7 Endocrinologia;

2.12.8 Fisioterapia;

2.12.9 Gastroenterologia;

2.12.10 Geriatria;

2.12.11 Ginecologia;

2.12.12 Mastologia;

2.12.13 Neurologia;

2.12.14 Nutrigao;

2.12.15 Obstetricia;

2.12.16 Oftalmologia;

2.12.17 Oncologia;

2.12.18 Ortopedia;

2.12.19 Otorrinolaringologista;

2.12.20 Pediatria;

2.12.21 Pneumologia;

2.12.22 Psicologia;

2.12.23 Psiquiatria;

2.12.24 Reumatologia;

2.12.25 Urologia.

2.13 A Rede Propria deverd oferecer obrigatoriamente, no minimo, os exames complementares de
diagnosticos e terapias, quais sejam: exame laboratorial, ultrassom, eletrocardiograma, teste ergométrico,
audiometria, holter, Mapa, ecocardiograma e fisioterapia. Os demais exames complementares de diagnostico
e terapia ndo disponiveis na Clinica Propria deverdo ser disponibilizados através da Rede Ampla da contratada.

2.14 Para a Rede Ampla a contratada podera oferecer acesso a atendimento em ambiente hospitalar
através de recurso proprio, apenas como facilitador do processo e ndo como restricio ao uso da rede
credenciada para este fim. A escolha dos servigos prestados na rede hospitalar credenciada sera de livre arbitrio
do beneficiario.

2.15 Havendo indicag¢do de consulta médica em Rede Ampla para beneficiarios dos Planos Rede
Propria, ndo podera haver alteracdo do valor cobrado se houver coparticipagao.

2.16 As consultas médicas na Rede Propria poderdo ser agendadas por meio de telefone, sem qualquer
custo de ligacdo ao beneficiario, e pessoalmente. Poderdo ser acrescidos a op¢ao pelo site da operadora ou
aplicativo de celular.

2.17 As regras e os prazos para efetivacao das consultas médicas e demais procedimentos, bem como
a quantidade minima de médicos que atendam os beneficiarios estdo amparados pelas Resolugoes da Agéncia
Nacional de Saude.

2.18 O horario de atendimento aos beneficiarios na Clinica Médica Propria de Especialidades devera
ser no minimo de segunda a sexta-feira, das 7:00 as 18:00 horas, exceto em feriados, quando ndo havera
expediente;

2.19 Sera garantido ao beneficiario o atendimento nos prontos-socorros dos hospitais credenciados
pela contratada.

2.20 Nao havendo disponibilidade de leito hospitalar nos estabelecimentos proprios ou credenciados
pela contratada, na acomodagdo em que o beneficiario foi inscrito, a ele serd garantido o acesso a acomodagao
em nivel superior & prevista, sem 6nus adicional, na rede credenciada, até que haja disponibilidade de leito,
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quando sera providenciada a transferéncia.

2.21 Nao havendo disponibilidade de vagas nos estabelecimentos proprios ou credenciados pela
contratada, o 6nus da interna¢do em outro hospital fora da rede de servico € de responsabilidade da contratada.

2.22 A capacidade de atendimento deve ser mantida, na sua totalidade, durante todo periodo de
vigéncia do contrato, mediante a apresentacdo do Manual do Beneficiario atualizado com nomes, enderecos e
telefones de médicos, hospitais, clinicas de pronto atendimento e laboratérios disponiveis para atendimento.

2.23 A contratada devera proporcionar durante toda a contratacdo credenciamento em todas as
especialidades e servigos de diagndsticos/tratamento compativeis com a amplitude e abrangéncia do plano de
saude, mantendo no minimo as condi¢des apresentadas por ocasido da licitagao.

2.24 As regras e os prazos apontados nas Resolu¢do Normativa 268 da ANS e demais atualiza¢des ndo
terdo efeito para efetivagao das consultas médicas eletivas na rede credenciada, quando o beneficiario escolher
um profissional especifico. Neste caso o prazo de atendimento sera o disponibilizado pelo profissional;

2.25 Caso o beneficiario do Plano Rede Ampla tenha interesse, podera fazer uso da Clinica Médica
Propria de Especialidades respeitando as regras proprias da modalidade.

3 - DO ATENDIMENTO NAS URGENCIAS EMERGENCIAS

3.1 Considera-se emergéncia o risco iminente de morte cuja gravidade demanda atendimento médico
especializado e em tempo habil, ou, conforme estabelece a Agéncia Nacional de Saude, o atendimento de
emergéncia € o evento que implica em risco imediato de morte ou de lesdo irreparavel para o paciente,
caracterizado em declaracao do médico assistente.

3.2 Considera-se o atendimento de urgéncia aquele que impde a rapidez no atendimento para garantir
um resultado médico satisfatorio, ou seja, é o atendimento médico que deve acontecer de forma célere e
prioritario, ou, conforme prescreve a Agéncia Nacional de Saude, é o atendimento ao evento resultante de
acidente pessoal ou de complicag¢@o no processo da gestacao.

3.3 E assegurado o atendimento de urgéncia e emergéncia, apos as primeiras 24 (vinte e quatro) horas
contadas da adesdo do beneficidrio ao plano, inclusive se decorrentes de complica¢des da gestacdo, sendo
prioritarias as atividades e procedimentos destinados a preserva¢do da vida, orgdos e fungdes, incluindo
eventual necessidade de remogao, da admissdo até a alta hospitalar.

3.4 A contratada devera possuir servi¢o de atendimento (0800 e/ou ligagdo local) aos beneficiarios, 24
(vinte e quatro) horas, 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados, de modo a facilitar o atendimento em
casos de urgéncia e emergéncia, visando também auxiliar os interessados na escolha do melhor local para
atendimento e prestacdo de outros esclarecimentos e informagdes com relagdo a rede credenciada.

4 - DA REMOCAO

4.1 Estara garantida a remogao inter-hospitalar do beneficiario (do hospital de origem para o hospital
de destino), quando comprovadamente necessaria.

4.1.1 Nos casos de urgéncia e de emergéncia, em que o beneficidrio ndo tiver direito a internacao
devido a caréncia de 24horas, dar-se-4 a remocdo inter-hospitalar da origem para o destino, quando
caracterizada pelo médico assistente a necessidade de internagao, observando-se as seguintes situagdes:

4.1.2 Na impossibilidade de remogao por risco de morte, o paciente ou responsavel e o prestador do
atendimento deverdo acordar quanto a responsabilidade financeira da continuidade da assisténcia,
desobrigando-se a operadora desse 6nus;

4.1.3 Cabera a contratada o 6nus e a responsabilidade da remog¢ao do beneficiario para uma unidade
do SUS que disponha dos recursos necessarios para garantir a continuidade do atendimento;

4.1.4 A contratada devera disponibilizar os recursos necessarios a garantir a manutenc¢do da vida, s
cessando sua responsabilidade sobre o beneficiario quando efetuado o registro na unidade hospitalar que o
receber;

4.1.5 Quando o beneficiario ou seus responsaveis optarem, mediante assinatura de termo de
responsabilidade, pela continuidade do atendimento em unidade diferente do SUS, a contratada estara
desobrigada do 6nus financeiro da remogao.
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5-DO PROGRAMA DE ATENCAO DOMICILIAR - HOME CARE

5.1 A licitante vencedora, somente em casos de internacdo hospitalar e desde que tenha indicacdo
médica, podera oferecer o atendimento domiciliar.

5.2 Desde que indicado o atendimento ao paciente, a licitante vencedora devera disponibilizar os
recursos de que o beneficidrio teria no ambiente hospitalar e sem custos;

5.3 Critério para que o beneficiario tenha o atendimento domiciliar:

5.3.1 Residir na area urbana;

5.3.2 Ter a solicitagdo de atendimento pelo médico titular através de plano terapéutico;

5.3.3 Ter o consentimento do beneficiario paciente ¢ da familia;

5.3.4 Avaliagdo por parte da licitante vencedora de que o domicilio do beneficiario esteja em condicoes

adequadas de higiene, saneamento e livre de fatores de risco;

5.4 Neste caso, a licitante vencedora sera responsavel por: Disponibilizar retaguarda médico-hospitalar
e equipe multiprofissional; fornecer as orientagdes adequadas a familia quanto a higiene, alimentagdo ¢ demais
procedimentos necessarios ao tratamento; fornecer os medicamentos, materiais e equipamentos necessarios ao
tratamento e sem custos aos beneficiarios; dentre outros.

5.5 Os tratamentos domiciliares deverdo ser disponibilizados sempre que o médico assistente entenda
ser fundamental para a melhor recuperacdo do beneficidrio paciente, desconsiderando, portanto, apenas o
interesse da reducdo de custos da licitante vendedora com o tratamento necessario, podendo proporcionar os
seguintes:

5.5.1 Terapia Endovenosa: destinada a pacientes com diagnostico definido, que necessitam de

tratamento com medicagdo endovenosa por tempo definido pelo médico titular. A equipe

multidisciplinar realiza as visitas de acordo com a necessidade do paciente. Nesta modalidade, a

licitante vencedora fornece os medicamentos, materiais e equipamentos necessarios ao tratamento do

paciente;

5.5.2 Acompanhamento Domiciliar: destinado a pacientes, que embora ndo tenham indicagdo de

interna¢ao hospitalar, com doencas cronicas e degenerativas, que necessitam de orientacdes e cuidados

de enfermagem, tais como: curativos, dieta enteral, mudanga de decubito, higiene, troca de bolsa de
colostomia, cuidados com traqueostomia, etc. Neste tipo de atendimento domiciliar, todos os
medicamentos, materiais e equipamentos sdo de responsabilidade da familia;

5.5.3 Monitoramento: destinado a pacientes provenientes do Acompanhamento Domiciliar, com

doengas cronicas e degenerativas, que estejam clinicamente estaveis e o cuidador apto a realizar os

cuidados. Nesta modalidade a equipe da licitante vencedora monitora o paciente, prevenindo

agudizagdes. O cuidador ¢ orientado a entrar em contato com a equipe, em casos de duvidas e

intercorréncias;

5.5.4 Fisioterapia destinada ao atendimento de pacientes com sequelas, acamados e sem condigoes de

locomogao;

5.5.5 A Equipe multidisciplinar estruturada pela licitante vencedora para o Servico de Atendimento

Domiciliar devera compreender: Assistente Social; Auxiliar de Enfermagem, Enfermeiro,

Farmacéutico; Fisioterapeuta; Médico; Nutricionista; Psic6logo; Técnico de Enfermagem.

5.6 Como apoio, deverdo ser oferecidos servigos de laboratérios para coletas domiciliares e
atendimento pré-hospitalar de urgéncia e/ou emergéncia, a todos os pacientes que estejam no programa de
Atencdo Domiciliar, encaminhando-os para o hospital, quando necessario;

5.7 Podera ocorrer o Desligamento do Paciente do servico de atendimento domiciliar com prévio aviso
aos familiares, que normalmente acontece devido a fatores como: Agravamento do quadro clinico e
necessidade de ambiente hospitalar; Solicitagdo do paciente, familia ou médico titular; Auséncia de cuidador
e/ou responsavel; Familia pouco colaborativa; Nao cumprimento das orientagoes da equipe e do médico titular.
Nesses casos cabera a licitante vencedora o transporte do beneficiario paciente para a unidade hospitalar
indicada pelo médico assistente.

6 - DOS MECANISMOS DE REGULACAO
6.1 O beneficiario podera se utilizar dos médicos ou institui¢des relacionadas na rede credenciada pela
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contratada, de acordo com o plano escolhido, servigos e procedimentos garantidos pela cobertura. Ao utilizar
a rede credenciada, o beneficiario ndo fara qualquer desembolso, cabendo a contratada efetuar o pagamento
diretamente aos médicos ¢ institui¢des.

6.2 A contratada reserva-se o direito de alterar a rede de prestadores de servigos, obedecido aos tramites
legais existentes, conforme artigo 17 da Lei n° 9.656, de 03 de junho de 1998, desde que ndo implique em
diminui¢o dos servicos contratados € nem comprometa a qualidade desses servigos.

6.3 Na hipotese da necessidade de a contratada substituir hospitais, centros médicos, consultorios,
clinicas, profissionais e demais credenciados, a contratada devera comunicar imediatamente o representante
legal do contratante.

6.4 Todas as alteragdes deverao ser imediatamente divulgadas aos beneficidrios respeitando os critérios
definidos pela legislagao vigente da Agéncia Nacional de Saude.

6.5 Caso exista beneficiario internado e o contrato venha a ser rescindido com o prestador, a contratada
devera assegurar a cobertura até a alta hospitalar ou a remogéo, autorizada pelo médico assistente.

6.6 Nao havendo a renovagao do contrato por vontade da contratada, a mesma se responsabilizara pela
cobertura dos beneficidrios internados e/ou até que a CMI contrate novo prestador de servigos de saude, no
periodo limitado de até 180 (cento e oitenta) dias.

6.7 Na hipotese de ocorrer a substituicdo de entidade hospitalar por vontade da contratada durante
periodo de internacdo de beneficiario, ser-lhe-a garantido o pagamento das despesas relacionadas com a
internagdo até a alta hospitalar, estabelecida pelo médico assistente, exceto nos casos de infragdo as normas
sanitarias, quando a contratada providenciara, as suas expensas, a transferéncia imediata para outro
estabelecimento equivalente, garantindo a continuagdo da assisténcia.

6.8 E facultada a substituicio de entidade hospitalar, desde que por outro equivalente e mediante
comunicacdo ao beneficiario e a0 Municipio de Uberlandia com 30 (trinta) dias de antecedéncia, ressalvados
desse prazo minimo os casos decorrentes de rescisdo por fraude ou infragdo das normas sanitarias em vigor.

6.9 No caso de redimensionamento de rede hospitalar por reduggo, € necessario autorizagdo prévia da
Camara Municipal de Indiandpolis;

6.10 Na hipotese de internagdo, o beneficiario tera direito a utilizacdo de acomodagdo no padrio
determinado pelo plano escolhido. Havendo indisponibilidade de leito hospitalar em enfermaria, sera garantido
a estes beneficiarios o acesso a acomodagdo em nivel superior, sem 6nus adicionais.

6.11 Em casos de internagdo hospitalar em que o beneficiario de plano em acomodacao enfermaria
opte por acomodacao superior, por livre escolha, devera este negociar o pagamento das diferencas dos valores
cobrados diretamente com o Hospital, ficando a contratada livre de qualquer responsabilidade.

6.12 A marcagdo de consultas, exames e quaisquer outros procedimentos deve ser feita de forma a
atender as necessidades dos beneficiarios, bem como aqueles com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos,
gestantes, lactantes e lactentes, e criangas até 5 (cinco) anos de idade.

6.13 A contratada devera disponibilizar no seu site oficial, para consulta do beneficiario, a relagdo dos
prestadores de servigo, discriminando os respectivos médicos e clinicas para atendimentos na Rede Propria e
na Rede Ampla. A relagdo dos prestadores de servigo devera ser atualizada periodicamente pela contratada.

6.14 A contratada ndo se responsabilizard pelo pagamento de quaisquer servigos eventualmente
utilizados de maneira diversa do acordado.

6.15 Cabera a contratada implementar controles sobre os exames complementares realizados pelos
beneficiarios, de forma a evitar que haja repeti¢do desnecessaria de exames, minimizando o impacto na
cobranga de coparticipagdo se houver. Havendo entendimento por parte do beneficiario, de que a realizagao de
determinados exames seja desnecessaria, podera o beneficiario procurar a area de atendimento da contratada
vencedora para fins de avaliagdo médica dos exames, podendo ainda a mesma intermediar o assunto com o
médico solicitante.

6.16 A contratada poderd exigir autorizacdo prévia para a realizacdo de procedimentos abaixo
relacionados, devendo dar ampla publicidade desses mecanismos aos beneficiarios do Plano de Saude:

6.16.1 Eletroencefalograma digital, mapeamento cerebral e procedimentos correlatos;

6.16.2 Hemoterapia ambulatorial;

6.16.3 Assisténcia ambulatorial em psiquiatria;



CAMARA MUNICIPAL DE INDIANOPOLIS
Estado de Minas Gerais

6.16.4 Cirurgias oftalmologicas ambulatoriais;

6.16.5 Procedimentos em hospital/dia e clinica/dia;

6.16.6 Nutricdo parenteral/enteral;

6.16.7 Provas imunoalérgicas;

6.16.8 Procedimentos de diagnostico e terapéutica hemodindmicos;

6.16.9 Procedimentos que exijam anestesia local, sedagdo ou bloqueio;

6.16.10 Embolizacdes e radiologia intervencionista;

6.16.11 Angiografia;

6.16.12 Cintilografia;

6.16.13 Ultrassonografia;

6.16.14 Tomografia/petscan;

6.16.15 Densitometria 0ssea;

6.16.16 Ressonancia Magnética;

6.16.17 Mamografia;

6.16.18 Doppler;

6.16.19 Internacgdes Clinicas;

6.16.20 Internagdes Cirurgicas;

6.16.21 Orteses, proteses e materiais especiais;

6.16.22 Remogdo inter-hospitalar;

6.16.23 Transplantes.

6.16.24 Endoscopias;

6.17 A contratada podera exigir autorizagdo prévia de um profissional para a realizacdo de
procedimentos eletivos (ndo considerados de urgéncia e emergéncia), exceto exames laboratoriais e raio X.

6.18 A contratada devera fazer constar todos os eventos e as regras de autorizacdo no Manual do
Beneficiario exigido neste termo.

6.19 Nos casos de urgéncia e emergéncia ndo podera ser exigida autorizagdo prévia para realizacao
de qualquer exame ou procedimento. Cabendo exigéncia de autorizagdo prévia somente para a realizagdo de
exames complementares, em situagdes que envolvam procedimentos eletivos, antecipadamente definidos pelas
rotinas da contratada como dependentes de auditoria prévia.

6.20 Nos casos em que a contratada exigir autoriza¢do prévia, devera ser garantida a avaliagdo do
atendimento pelo profissional avaliador nos prazos previstos nas normas regulamentadoras da ANS, contados
da data da solicitacdo, para a defini¢do dos casos de aplicagdo das regras de regulacdo, ressalvadas as hipoteses
de urgéncia ou de emergéncia, que dispensam a autorizagdo prévia nos termos das normativas da Agéncia
Nacional de Saude.

6.21 Nos casos de autorizagdo prévia que for indispensavel a entrega de laudos, documentos ¢ a
presenca do beneficiario solicitante junto ao profissional avaliador, os prazos acima estabelecidos passarao a
ser contados a partir do cumprimento das exigéncias.

6.22 Em caso de divergéncia técnico-assistencial sobre procedimento ou evento em saide a ser
coberto, serdo observadas as normas regulamentares da ANS.

6.23 A licitante vencedora devera fazer constar as regras de autorizagdo no Manual Operacional do
beneficiario exigido neste termo. Nos casos em que a Contratada exigir autorizagdo prévia devera ser garantida
a avaliagdo do atendimento pelo profissional avaliador no prazo maximo de 10 (Dez) dias uteis, contados da
data de protocolo da Guia de Solicitagdo Médica na operadora, para a defini¢do dos casos de aplicagdo das
regras de regulacdo e 21 (vinte e um) dias uteis para realizar cirurgias eletivas e exames de alta complexidade,
ressalvadas as hipoteses de urgéncia ou de emergéncia que dispensam a autorizagdo prévia nos termos da
Resolucao Normativa n" 395 da ANS.

6.24 Em caso de divergéncia médica na concessdo da autorizagdo prévia, para dirimir o conflito, serd
instaurada junta médica no prazo maximo de 10 (Dez) dias tteis, contados da data de protocolo e 21 (vinte e
um) dias tteis para realizar cirurgias eletivas e exames de alta complexidade contadas da formalizacdo do
processo.

6.25 A junta médica sera constituida por trés membros, sendo um o Requerente do procedimento ou
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outro profissional indicado pelo beneficiario, um médico da Contratada, e um terceiro membro escolhido
consensualmente pelos outros dois componentes da junta.

6.26 A remuneracdo dos membros da junta médica ficard a cargo da Contratada, exceto quando o
profissional escolhido pelo beneficiario nao pertencer a rede da Contratada do Plano de Saude, caso em que
seus honorarios ficardo sob a responsabilidade do beneficiario.

6.27 Quando necessario, 0s casos omissos para autorizagdo prévia serdo resolvidos com intermédio do
representante indicado pela CMI junto a licitante vencedor.

7 - DOS SERVICOS NAO COBERTOS

7.1 Respeitadas as coberturas minimas obrigatdrias, as exclusdes de cobertura sdo as previstas na Lei
n°9.656, de 03 de junho de 1998, as Resolugdes do CONSU e as Resolu¢des normativas da Agéncia Nacional
de Saude.

7.2 Sdo excluidos da cobertura do Plano os eventos e despesas decorrentes de:

7.2.1 Atendimentos prestados antes do inicio do periodo de vigéncia ou do cumprimento das caréncias;

7.2.2 Procedimentos clinicos ou cirtrgicos para fins estéticos, bem como orteses e proteses para o

mesmo fim;

7.2.3 Cirurgia plastica com finalidade estética ou social;

7.2.4 Identificagdo de cadaveres ou restos mortais;

7.2.5 Inseminagdo artificial, técnica de reproducdo artificial e estudo de DNA e suas consequéncias,

bem como tratamento cirurgico para todos os tipos de impoténcia sexual;

7.2.6 Investigacdo de paternidade, maternidade ou consanguinidade;

7.2.7 Tratamento de rejuvenescimento ou de emagrecimento com finalidade estética;

7.2.8 Tratamentos em centros de SPAs, clinicas de repouso, estancias hidrominerais, casas sociais, ¢

clinicas de idosos, bem como para prevengdo de envelhecimento, para emagrecimento ou ganho de

peso;

7.2.9 Transplantes, a exce¢do de cornea, rim, medula 6ssea e os transplantes autdlogos listados no Rol

de Procedimentos e Eventos em Saude;

7.2.10 Cirurgias para mudanca de sexo;

7.2.11 Fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar, ressalvado a cobertura de

tratamentos antineoplésicos domiciliares de uso oral;

7.2.12 Fornecimento de medicamentos e materiais cirdrgicos que ndo sejam ministrados em

internagdes ou durante atendimentos em ambulatdrios, urgéncia e emergéncia, ndo sendo fornecido

qualquer medicamento para tratamento domiciliar;

7.2.13 Fornecimento de medicamentos sem registro na ANVISA;

7.2.14 Procedimentos, exames ou tratamentos realizados no exterior;

7.2.15 Fornecimento de medicamentos importados nao nacionalizados;

7.2.16 Fornecimento de Orteses, proteses e seus acessorios nao ligados ao ato cirurgico;

7.2.17 Aparelhos ortopédicos;

7.2.18 Tratamentos ilicitos ou antiéticos, assim definidos sob o aspecto médico, ou ndo reconhecidos

pelas autoridades competentes, Ministério da Satide e Conselho Federal de Medicina;

7.2.19 Doengas e acidentes provocados por cataclismos, guerras e comogdes internas, quando

declarados pela autoridade competente;

7.2.20 Aplicacdo de vacinas preventivas;

7.2.21 Enfermagem em carater particular, seja em regime hospitalar ou domiciliar;

7.2.22 Necropsias, medicina ortomolecular ¢ mineralograma do cabelo;

7.2.23 Investigacao diagnostica eletiva, em regime de internagdo hospitalar;

7.2.24 Aluguel de equipamentos hospitalares e similares;

7.2.25 Procedimentos, exames ou tratamentos realizados no exterior;

7.2.26 Internacdes hospitalares, tratamentos ambulatoriais, exames diagnosticos, terapias e consultas

médicas realizadas por profissionais de especialidades ndo reconhecidas pelo Conselho Federal de

Medicina.
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7.2.27 Demais atualizacdes da legislacao.

7.3 As despesas extraordinarias (aquelas ndo previstas neste instrumento ou ndo sujeitas a cobertura, como
refei¢des para acompanhantes, telefonemas e outras definidas pelo estabelecimento hospitalar) deverao ser
pagas diretamente ao estabelecimento pelo beneficiario, sem direito a ressarcimento pela contratada.

7.4 Nio estdo cobertos pelo Plano de Assisténcia a Saude Suplementar os exames admissionais, perioddicos,
demissionais ou equivalentes.

7.5 A contratada ndo se responsabilizara pelo pagamento de quaisquer servigos eventualmente utilizados de
maneira diversa do acordado.

8 - DAS DOENCAS CRONICAS, PREEXISTENTES E CONGENITAS
8.1 Deverao ser admitidos, sem restricdo, todos os beneficidrios, quando portadores de doencgas
cronicas, preexistentes ou congénitas.

9 - JUSTIFICATIVA

9.1 Justifica-se pela necessidade de contratar empresa para prestagdo de servigcos de Assisténcia a
Saude Suplementar aos Servidores Publicos ativos ocupantes de cargos de Provimento Efetivo ou
Comissionado, Agentes Politicos e seus respectivos dependentes, dentro das normativas/coberturas fixadas
pela Agéncia Nacional de Saude (ANS).

9.2 A assisténcia a satde prestada por intermédio de planos privados de assisténcia a satde ¢ um
servigo continuo que deve ser disponibilizado sem interrupcao e a Lei Federal n®9.527, de 13 de julho de 2007,
regulamentada pela Lei Municipal n°® 2.299, de 28 de abril de 2025, que autoriza a contratacdo de Assisténcia
a Saude do servidor ativo, agente politico e seus dependentes.

9.3 Os objetivos e resultados esperados envolvem a promocdo da saide e qualidade de vida dos
servidores no exercicio de suas atividades laborais. Um sistema privado de Assisténcia & Saude garante aos
servidores e agentes politicos mais facilidade ao acesso as terapias preventivas ¢ de recuperacdo de
enfermidades.

9.4 Além da assisténcia médica suplementar que visa o tratamento das enfermidades que acometem
ou poderao acometer os servidores e agentes politicos da Camara Municipal de Indianoépolis, o plano de saude
licitado ¢ parte integrante e de fundamental importancia no desenvolvimento dos Programas de Promogao a
Satde devidamente aprovados pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS).

9.5 Dentre as agdes que envolvem o desenvolvimento dos Programas de Promogao a Saude do Servidor
estd a pratica da medicina preventiva. Como o proprio nome remete ao seu objetivo fim, a medicina preventiva
se dedica a prevencao e ndo apenas ao tratamento da doenga, atuando nas esferas primaria, secundaria, terciaria
€ quaternaria.

9.6 As agoOes preventivas indicadas a curto, médio e longo prazo, disseminadas entre os servidores e
seus familiares, podera trazer impacto positivo nos resultados profissionais que poderdo ser percebidos em
diversos setores, inclusive no absenteismo e o presenteismo instalados na rotina da Administragao Publica.

9.7 A licitacdo devera ser realizada na modalidade pregdo, na forma eletronica, do tipo MAIOR
DESCONTO LINEAR, tendo em vista que os servigos objeto deste termo sdo comuns, cujos padroes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais do
mercado.

10 - QUALIFICACAO TECNICA

10.1 Registro na Agéncia Nacional de Saide - ANS e manté-lo ativo durante toda execugdo do
contrato.

10.2 Copia da Autorizagdo de Funcionamento expedida pela ANS, nos termos do artigo 19 da Lei n°
9.656, de 03 de junho de 1998 e alteragdes posteriores.

10.3 01(um) ou mais atestado(s) de capacidade técnica expedido por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado, comprovando que a licitante executa ou executou prestagdo de servigo compativel com as
caracteristicas e quantidades previstas neste instrumento, € com desempenho satisfatorio de atividade
pertinente e compativel com o objeto desta licitagdo.
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10.4 Considera-se compativel o atestado que comprove a execugdo de servigos de assisténcia médica
ambulatorial/hospitalar com obstetricia, totalizando um universo igual ou superior a 30 % (trinta por cento) do
quantitativo total estimado de beneficiarios previsto deste termo.

10.5 O(s) atestado(s) deve(m) conter o nome, enderego ¢ o telefone de contato do(s) atestador(es), ou
qualquer outro meio com o qual a Camara Municipal de Indian6polis possa valer-se para manter contato com
a(s) pessoa(s) declarante(s).

11 - DOS BENEFICIARIOS

11.1 Sao beneficiarios titulares Servidores Publicos ativos ocupantes de cargos de Provimento Efetivo
ou Comissionado, e agentes politicos.

11.2 Sao beneficiarios dependentes: O conjuge, o companheiro ou companheira em unido estavel; o
companheiro ou companheira em unido homoafetiva; os filhos e enteados, solteiros, até completarem 21 (vinte
e um) anos de idade, ou, se invalidos, enquanto durar a invalidez; os filhos e enteados, entre 21 (vinte ¢ um) e
até completarem 24 (vinte e quatro) anos de idade, dependentes economicamente do servidor e estudantes de
curso técnico ou superior regular reconhecido pelo Ministério da Educagdo; menor sob guarda ou tutela
concedida por decisdo judicial.

11.3 Fica a Contratada responsavel por encaminhar mensalmente a relagdo de beneficiarios incluidos
por adesdo, por meio de sistema eletrdnico e de acordo com a data de corte estabelecida pela CMI, para que
seja descontada a parcela devida na folha de pagamento do titular.

11.4 Aos beneficiarios incluidos posteriormente no plano serdo asseguradas as mesmas condigdes,
garantias e pregos vigentes a época da inclus@o.

12 - DA INCLUSAO DOS BENEFICIARIOS DEPENDENTES
12.1 E assegurada a inclusdo:
12.1.1 Do recém-nascido, filho natural ou adotivo do servidor ativo ou inativo, isento do cumprimento
dos periodos de caréncia, desde que a inscrigdo ocorra no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds o
evento nascimento;
12.1.2 Do filho adotivo, menor de 12 (doze) anos, com o aproveitamento dos periodos de caréncia
eventualmente ja cumprido pelo titular;
12.1.3 Do pensionista no mesmo plano do beneficiario titular, sem o cumprimento de nova caréncia,
desde que este se inscreva, nessa condi¢do, dentro de 30 (trinta) dias do 6bito do beneficiario titular.
12.1.4 A adesdo dos beneficiarios dependentes sera feita pelo respectivo beneficiario titular, mediante
a assinatura do termo de adesdo. As adesdes solicitadas pelos dependentes ndo serdo aceitas, visto que
sdo de responsabilidade e a critério do beneficiario titular.
12.1.5 A adesdo dos beneficiarios dependentes devera se dar no mesmo plano do respectivo
beneficiario titular.
12.1.6 A adesdo de novos dependentes podera ser realizada a qualquer tempo, observando as
formalidades administrativas previstas neste termo e as caréncias previstas na legislagdo da Agéncia
Nacional de Saude - ANS.
12.1.9 O valor devido da coparticipagdo dos beneficiarios dependentes, se houver, sera autorizado e
pago pelo beneficiario titular, prioritariamente via desconto em folha de pagamento.

13 - DA CARENCIA

13.1 A Contratada ndo podera impor limitagdes de idade em qualquer situagdo ou circunstincia relativa
aos beneficiarios titulares. Nao podera ainda impor cobertura parcial temporaria para doengas e lesdes pré-
existentes, bem como quaisquer caréncias para os beneficiarios que fizerem ades@o ao plano no periodo de 30
dias da data de assinatura do contrato.

13.2 A Contratada se obriga a admitir sem qualquer caréncia, agravo ou cobertura parcial ou
temporaria, todos os beneficiarios (respeitadas as qualificacdes definidas nesta licitagdo para titulares e
dependentes) do plano de assisténcia médica que esteja em vigor, inscritos até a data da assinatura do contrato,
bem como se responsabiliza pelos tratamentos e internagdes em andamento a partir da data de inicio do contrato



CAMARA MUNICIPAL DE INDIANOPOLIS
Estado de Minas Gerais

desde que facam sua adesdo em até 30 dias da assinatura do contrato.

13.3 A Contratada se obriga também a admitir sem caréncia, agravo ou cobertura parcial ou
temporaria, todos os beneficidrios posteriormente inscritos, em razao de retorno de licenca sem remuneragao,
nascimentos, casamentos, nomeagdes para cargo em comissdo, posse em caso de mandato eletivo,e outras
situagdes previstas em lei, respeitando-se o limite de 30 (trinta) dias subsequentes a data do fato novo.

13.4 Ao final dos prazos previstos, a adesdo serd permitida, porém estard sujeita ao periodo de
caréncias nos termos da legislacdo vigente.

13.5 Nao podera haver antecipacdo das contribuigdes mensais com o objetivo de abreviar os prazos
das caréncias.

14 - DA EXCLUSAO DE BENEFICIARIOS

14.1 A exclusdo voluntaria do plano somente podera ocorrer apos decorridos 12 (doze) meses de
permanéncia, a contar da data da adesdo, mediante requerimento protocolado no Departamento de Recursos
Humanos, devidamente assinado pelo beneficidrio titular e, posteriormente, encaminhado a operadora.

14.2 O beneficiario somente podera retornar ao plano sob cumprimento das caréncias e cobertura
parcial temporaria para lesdes preexistentes, conforme previsdo na legislacao.

14.3 A exclusdo do beneficiario implicara na exclusdo de todos os seus dependentes.

14.4 As contraprestacdes pecuniarias vencidas e/ou eventuais coparticipagoes devidas, pela utilizagao
de servigos realizados antes da solicitagdo de cancelamento ou exclusdo do plano de satde sdo de
responsabilidade da Camara Municipal de Indiandpolis que descontara o valor devido em folha de pagamento
do servidor.

14.5 A Camara Municipal de Indiandpolis comunicard a Contratada o desligamento dos servidores;

14.6 A Contratada devera providenciar levantamento de débitos assim que informada dos
desligamentos, no prazo maximo de 03 (trés) dias.

14.7 A Camara Municipal somente se responsabilizara pelos repasses informados nos levantamentos
de débitos dos servidores exonerados.

14.8 As despesas de correntes de eventuais utilizagdes dos servicos pelos beneficiarios ap6s a data de
solicitagdo de cancelamento ou exclusdo do plano de saude, inclusive nos casos de urgéncia ou emergéncia,
correrao por sua conta.

14.9 Cabera ao setor de pessoal da Camara Municipal de Indianopolis encaminhar a contratada, as
solicitacdes de exclusdo dos beneficiarios. Sera considerado para fins de término da cobertura assistencial, o
ultimo dia do més em que ocorrer o desligamento.

14.10 O prazo estipulado no caput deste item sera contado a partir da ciéncia do respectivo setor de
pessoal.

14.11 Os beneficiarios excluidos terdo seus cartoes de identificagdo invalidados pela contratada.

14.12 As exclusdes compulsorias do Plano de Assisténcia a Saide Suplementar ocorrerdo nas
seguintes situagdes:

14.12.1 Exoneragdo, vacancia externa, demissdo ou dispensa do cargo ou emprego;

14.12.2 Licenga/afastamento sem remuneracdo, quando o servidor ndo manifestar interesse em

permanecer pagando as despesas necessarias;

14.12.3 Decisao administrativa ou judicial;

14.12.4 Fraude ou inadimpléncia;

14.12.5 Outras situagdes previstas em legislagao.

14.13 No caso de licenga sem remuneragcdo ou afastamento legal, o usuario podera optar por
permanecer no Plano de Assisténcia a Satde, devendo assumir integralmente desde o primeiro dia de
afastamento, durante o periodo da licenga, o respectivo custeio das despesas, por meio de boleto bancario
encaminhado diretamente pela operadora ao beneficiario. A responsabilidade de cobranca, pagamento ou
negociacao sera exclusivamente da contratada e do beneficiario, no que couber a cada parte.

14.14 Em se tratando de conjuge ou companheiro, a exclusdo podera ser solicitada a qualquer tempo
mediante manifestacdo por escrito do beneficiario titular, junto a operadora, bem como por apresentagao de
separacao judicial, cancelamento formal da declaragdo de unido estavel ou homoafetiva, ou por falecimento.
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14.15 No caso de filhos ou de menor sob guarda ou tutela, a exclusdo ocorrerd por motivo de
casamento, perda de elegibilidade por exceder o limite de idade, por revogagdo do termo de guarda ou tutela,
por falecimento do dependente ou, quando adquirirem emancipacao, nos termos do paragrafo unico do artigo
5° da Lei Federal n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002.

14.16 E de responsabilidade do beneficiario titular, solicitar formalmente ao respectivo orgdo de
pessoal, por meio de termo especifico, a exclusdo de seus dependentes, quando cessarem as condi¢des de
dependéncia.

15 - DO PAGAMENTODOS PLANOS

15.1 O pagamento do Plano de Assisténcia a Saude Suplementar sera de responsabilidade da Camara
Municipal de Indianopolis.

15.2 A presente contratagdo permite a licitante vencedora adotar, como mecanismo de regulacdo, a
autorizagdo prévia para alguns procedimentos e a cobranga de coparticipacdo, conforme previsdo neste termo.

15.3 A coparticipagao ¢ a participacdo na despesa, a ser paga pelo beneficidrio titular a operadora, pela
realizagdo do procedimento.

15.4 Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, em até o 15° (décimo quinto) dia de cada més, em
conformidade com as notas fiscais/fatura correspondentes a prestagdo dos servigos, devidamente atestadas pela
Coordenadoria Administrativa Contabil e Finangas da Cdmara Municipal de Indianopolis.

15.5 Os valores devidos pela Camara Municipal de Indianépolis serdo pagos conforme prazos e
condicdes previstas no contrato.

15.6 A alteragdo de valor por mudanca de faixa etaria dos beneficiarios devera ser efetuada tendo como
base os precos contratados para as respectivas faixas sendo ajustado automaticamente no més de aniversario
do servidor.

15.7 Caso a cobranga dos valores, de responsabilidade dos beneficiarios titulares, ndo possa ser
efetuada por meio de consignacdo em folha de pagamento, independentemente do motivo, cabera a Camara
Municipal de Indian6polis a negociacdo direta com o servidor titular do plano.

15.8 Para toda cobranga de coparticipagdo via boleto bancario ou folha de pagamento, a operadora
devera disponibilizar ao beneficidrio titular o acesso ao extrato de utilizacdo com a descri¢ao detalhada relativa
as despesas, com as devidas referéncias mensais.

15.9 A cobranga dos valores a qualquer titulo devera ser efetivado em até 180(cento e oitenta) dias a
contar da data de utilizagdo do plano de saude, evitando acumulo de débitos. Se por qualquer motivo for
suspensa a cobranca decorrente de mensalidade, coparticipacdo, reajuste se mudanca de faixa etdria a
contratada fica obrigada a parcelar o débito. O niimero de parcelas devera ser o mesmo do niimero dos meses
cujas cobrangas foram suspensas.

15.10 Em caso de inadimpléncia do servidor titular quanto aos valores de sua responsabilidade cabera
a Camara Municipal a responsabilidade proveniente desta negociagéo.

15.11 Toda notificacdo de inadimpléncia devera ser enviada ao titular do plano pela licitante
vencedora.

15.12 Cabe a Camara Municipal de Indiandpolis promover todos os atos necessarios para a
manutengdo dos servidores e seus dependentes no plano, bem como a exclusdo dos mesmos.

16 - DO REEMBOLSO
16.1 Sera assegurado, conforme disposto pela ANS, o reembolso dos valores decorrentes de
atendimentos prestados em territorio nacional, ao beneficiario, quando ndo for possivel a utilizagdo de servigos
proprios ou credenciados pela contratada, de acordo com o contido nas tabelas praticadas pelo plano, sempre
que:
16.1.1 Se configurar urgéncia/emergéncia devidamente justificada em relatdrio pelo profissional que
executou o procedimento e o servigo for realizado em localidade ndo pertencente a area de abrangéncia
do plano;
16.1.1 Quando ndo houver profissional da rede de servico devidamente habilitado para prestar o
atendimento necessario;
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16.1.1 Quando houver paralisagdo do atendimento pela rede credenciada ou interrupcdo do

atendimento em determinadas especialidades.

16.2 Para fins de reembolso, o beneficiario devera apresentar a contratada a documentacdo adequada
no prazo maximo de 12(doze) meses, contados da data do evento, sob pena de perder o direito ao reembolso.

16.3 O pagamento do reembolso serd efetuado de acordo com os valores da tabela de referéncia da
contratada, vigente a data do evento, no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da apresentagdo dos
documentos em via original abaixo elencados, que posteriormente serdo devolvidos em caso de reembolso
parcial:

16.4 Conta discriminativa das despesas, incluindo relagdo com materiais, medicamentos e exames
efetuados, com pregos por unidade, juntamente com as faturas ou notas fiscais do hospital e de fornecedores
de orteses, proteses e materiais especiais;

16.5 Recibo de pagamento dos honorarios do profissional, em que devem constar o nimero do registro
no respectivo Conselho e a discriminagdo do servigo realizado;

16.6 Relatorio do profissional responsavel, justificando o tratamento e especificando o grau de
urgéncia ou emergéncia, bem como o tempo de permanéncia do beneficiario no hospital, e laudo
anatomopatologico da lesdo, quando for o caso;

16.7 Sera assegurado ainda o reembolso em caso de cobranca indevida com desconto consignado em
folha de pagamento;

16.8 Sera assegurado ainda o reembolso em caso de pagamento em duplicidade ou indevido em virtude de
emissdo equivocada de boleto bancario por parte da operadora.

17 - DA SINISTRALIDADE

17.1 A empresa a ser contratada devera apresentar bimestralmente, relatorio de sinistralidade e
disponibilizar relatorio contendo: usuarios, utilizacdo mensal (consultas e coparticipacdo) maiores usuarios;
prestadores e sugestdo de acdes para diminuir a sinistralidade.

18 - DO REAJUSTE

18.1 Os pregos poderdo ser reajustados, mediante iniciativa formal da contratada, observada a
periodicidade de 1 (um) ano, contado da data limite da apresentacdo da proposta, adotando-se como indice o
IPCA Planos de Saude - IBGE, relativo ao periodo acumulado de um ano.

18.2 A data limite para apresentacdo das propostas de pregos servird como data base para reajuste e
reequilibrio economico-atuarial do contrato.

18.3 Para a aplicagdo do reajuste, financeiro e/ou técnico (Sinistralidade), devera, sempre, ser
respeitado o interregno minimo de 12 (doze) meses, a partir da data da proposta, sendo vedado qualquer tipo
de reajuste com periodicidade inferior a tal periodo, de acordo com a Lei Federal n° 10.192, de 14 de fevereiro
de 2001 e Resolucdo Normativa n° 195 da ANS.

18.4 Na falta do indice apontado no subitem 18.1, devera ser eleito outro indice oficial e de comum
acordo entre as partes contratantes.

18.5 Em todos os casos, os efeitos financeiros retroagem somente até a data da formalizacao do pedido
apresentado pela contratada.

18.6 Caso a contratada ndo solicite o reajuste tempestivamente, dentro do prazo de 12 meses apds o
advento da data base que permita o reajuste, ndo podera invocar direito a efeitos financeiros retroativos,
devendo contar a partir da nova data base de 12 meses.

18.7 Com base na variagdo dos custos dos servicos médicos, dos servicos hospitalares, dos precos dos
insumos utilizados na prestacao desses mesmos servicos, caso a sinistralidade média dos tltimos 12 meses de
contrato ultrapasse 75% (setenta e cinco por cento) podera ocorrer, mediante negociagdo, ajuste técnico de
modo a satisfazer ambas as partes.

19 - FORMA DE PAGAMENTO
19.1 Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, em até o 15° (décimo quinto) dia do més, em
conformidade com as Notas Fiscais correspondentes a prestacdo de servigos, devidamente atestadas pela
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Coordenadoria Administrativa Contabil e Financeira.

20 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

20.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela contratada, de acordo com as
clausulas contratuais.

20.2 Efetuar o pagamento correspondente a execucgdo do contrato, conforme suas determinagoes.

20.3 Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada, para a
adequada prestagdo dos servicos.

20.4 Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa executar os servigos decorrentes do
contrato dentro das normas preestabelecidas no edital e nos instrumentos que o integram.

20.5 Disponibilizar a contratada, ap6s a assinatura do contrato, pontos estratégicos em diversos lugares
para inscrigdes dos servidores interessados na adesao.

20.6 Relacionar os beneficiarios, prestando todas as informagdes necessarias para fins de
cadastramento da adesao.

20.7 Acompanhar e manter fiscalizagdo efetiva da execu¢ao do objeto do contrato.

20.8 Avaliar a capacidade operacional da contratada, sobretudo as reais condi¢des de prestagdo dos
servigos, devendo o fiscal notifica-la, por escrito, qualquer irregularidade observada, nos termos legais, fixando
prazo para sua corregao.

20.9 Rejeitar, no todo ou em parte, o servi¢o prestado em desacordo com as normas do contrato, do
edital e dos instrumentos que o integram.

20.10 Obter autorizagdo expressa dos beneficiarios titulares para consignar em folha de pagamento, os
valores decorrentes das coparticipagdes.

20.11 Descontar em folha de pagamento os valores devidos pelo titular do plano relativos a
coparticipacao.

20.12 Informar a contratada qualquer inclusdo, exclusdo e alteragdo no plano dos beneficiarios, por
meio de termo especifico.

20.13 Comunicar a contratada, por escrito, os casos em que o beneficiario, por qualquer motivo perder
o direito de atendimento nas condigdes exigidas.

20.14 A fiscalizacdo por parte da Camara Municipal de Indiandpolis ndo eximira ou reduzird, em
nenhuma hipoétese, a responsabilidade da Contratada em eventual falta que venha a cometer, mesmo que nao
indicada pela fiscaliza¢do da Contratante.

21. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

21.1 Oferecer e viabilizar aos beneficiarios, por meio das modalidades Rede Propria e Rede Ampla, a
assisténcia a saiide com as coberturas previstas neste instrumento e normas da ANS, no Municipio de
Indianodpolis e no ambito nacional para as situagdes de urgéncias e emergéncias.

21.2 Fornecer pessoal e meios para as inscrigoes dos beneficidrios por um periodo de 30 (trinta) dias,
contados a partir da data a ser fixada para o inicio das adesoes.

21.3 Disponibilizar & contratante um sistema informatizado que possibilite, via internet, o
encaminhamento da movimentacdo dos beneficirios, sejam, formularios de inclusdo, exclusdo ou alteracdo
cadastral.

21.4 Fornecer, gratuitamente, sem prejuizo de qualquer atendimento, o cartdo de identificag@o virtual
para cada beneficidrio cadastrado que assegure o direito a utilizacdo dos servigos contratados.

21.5 Emitir, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, cartdo fisico para o beneficidrio titular, em casos
de necessidade comprovada do mesmo e inviabilidade do uso de cartdo virtual.

21.6 Fornecer o cartdo virtual quando da inclusdo de novo usuario, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
uteis, a fim de possibilitar o acesso aos servigos.

21.7 Assegurar a autorizagdo de exames requeridos por profissionais ndo credenciados.

21.8 Disponibilizar mensalmente aos beneficiarios, por meio eletronico, o extrato detalhado de
utilizacdo do plano.

21.9 Disponibilizar a relagao de prestadores de servigo credenciados, por meio de site e de aplicativo
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com acesso através de senha individual, devidamente especificados a Rede Propria e a Rede Ampla de
atendimento, que contenha a relagdo dos profissionais, com a indica¢do das especialidades médicas e exames
médicos, a relagdo de hospitais, de centros médicos e de clinicas, basicas e especializadas, a relacdo de
laboratorios, etc., com os respectivos enderegos e telefones.

21.10 Manter rede de profissionais credenciados para atendimento em todas as especialidades
constantes no rol de procedimentos da Agéncia Nacional de Satde -ANS em quantidade que atenda a demanda,
respeitando os prazos de atendimento, conforme legislacdo vigente.

21.11 Manter a contratante informada das alteragdes da rede credenciada e atualizar a relagdo dos
credenciados e seus respectivos dados cadastrais no Manual do Beneficidrio, devendo manter a capacidade
técnico operacional para a execucao dos servigos durante todo o periodo de contratacéo.

21.12 Emitir titulo de cobranga bancaria das contribui¢des do beneficiario titular, quando nao for
possivel o desconto em folha de pagamento.

21.13 Oferecer e disponibilizar atendimento de urgéncia e emergéncia em todo o territorio nacional.

21.14 Permitir e facilitar a contratada o acesso a toda documentagdo relativa a execu¢do do contrato.

21.15 Orientar os prestadores de servigo da rede propria e ampla quanto as regras apresentadas neste
termo e normas da ANS.

21.16 Nao substabelecer as obrigagdes assumidas sem anuéncia expressa da contratante.

21.17 Garantir que a cobertura definida no Plano de Assisténcia a Satde Suplementar observara, como
padrdo minimo, o constante das normas editadas pela Agéncia Nacional de Saude.

21.18 Cumprir as medidas provisorias, resolucdes e regulamentacdes da Lei Federal n°® 9.656, de 03
de junho de 1998, da Agéncia Nacional de Saide Suplementar e do CONSU, durante a vigéncia contratual.

21.19 Reparar, corrigir, remover ou substituir, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados.

21.20 Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no processo licitatorio.

21.21 Manter representante na cidade de Indiandpolis ou cidades circunvizinhas, com contato
atualizado perante o fiscal do contrato, com poder decisério a fim de apresentar solucdo as solicitagdes,
esclarecimentos e reclamacgdes para o atendimento de todas as medidas necessarias ao bom andamento da
execucao contratual.

21.22 Manter servigo de atendimento a contratante, sem quaisquer 6nus, atendendo as exigéncias
formuladas pelo fiscal do contrato, inerentes ao objeto do contrato e dos instrumentos que o integram, sob pena
de constituir em descumprimento de obrigagdo contratual.

21.23 Responsabilizar-se, civil e penalmente, qualquer dano causado, direta ou indiretamente, a
contratada ou a terceiros, em fun¢ao da execucdo do contrato, decorrentes de sua agdo ou omissao, culposa ou
dolosa, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo da contratada ou seu acompanhamento
da execucdo dos servigos.

21.24 Responsabilizar-se perante a contratante pelos danos ou desvios causados aos bens que lhe forem
confiados ou a seus representantes, devendo efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente apos sua
notificacdo, sob pena de glosa de qualquer importancia que tenha a receber ou de cobranca judicial.

21.25 Assegurar aos beneficiarios, sempre que houver indisponibilidade de leito nos hospitais ou
clinicas proprias ou credenciadas, acomodagido em outro estabelecimento de qualidade igual ou superior, sem
onus adicional.

21.26 Assegurar aos usuarios autoriza¢ao imediata para execu¢ao dos procedimentos em situagdo de
emergéncia e urgéncia.

21.27 Manter sigilo dos dados relativos ao contrato firmado, nao divulgando nem fornecendo
quaisquer informagoes a terceiros, na forma da Lei Federal n° 13.709 de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de
Protegdo de Dados Pessoais.

21.28 Manter servigo emergencial de atendimento telefonico, ligagdo local ou 0800, 24 horas por dia,
7 dias por semana, para prestar informacdes e esclarecimentos aos beneficiarios.

21.29 Manter atendimento presencial e por telefone, em horario comercial, para o relacionamento com
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os beneficidrios, visando auxiliar os interessados na escolha do melhor local para atendimento e prestacdo de
informagdes, incluindo esclarecimentos relativos ao setor financeiro.

21.30 Desenvolver Programas de Promogao a Satide devidamente aprovados pela Agéncia Nacional
de Saude Suplementar-ANS, inclusive no que se refere a implantagdo da Atengdo Primaria que visa aumentar
o nivel de qualidade e atencdo nos atendimentos dos planos de saude aos beneficiarios.

21.31 A inadimpléncia da contratada com referéncia aos encargos fiscais, comerciais e trabalhistas nao
transfere a contratante a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato.

21.32 Fornecer a contratante, relatorios estatisticos gerenciais, e relatorios mensais analiticos e
sintéticos com discrimina¢do das consultas, exames, internagdes e outros procedimentos que tenham sido
utilizados.

21.33 Nao caucionar ou utilizar o contrato para qualquer operagao financeira.

21.34 Nao se valer do contrato a ser celebrado para efetuar qualquer espécie de publicidade de seus
Servigos.

21.35 Ressarcir a Camara Municipal de Indiandpolis o valor correspondente ao pagamento de multas,
indenizacdes ou outros encargos que lhe forem impostos pelos 6rgaos fiscalizatérios em decorréncia do
descumprimento do contrato e/ou de normas legais ou regulamentares relacionados a execugdo do objeto.

21.36 Proceder as inclusdes e exclusdoes dos beneficiarios em seus planos de Assisténcia a Saude
Suplementar conforme determinacdo da ANS.

22 - DA GARANTIA
22.1 Nio havera exigéncia de garantia contratual da execu¢@o, por ser uma contratagdo que sera
custeada pela Camara Municipal de Indiandpolis.

23 - DA CONTRATACAO E DO PERIODO DE VIGENCIA DO CONTRATO

23.1 A contratagdo tera  vigéncia no inicio na data de sua assinatura,
podendo ser  prorrogada por sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses,

conforme arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/21, por se tratar de servigos a serem executados de forma
continua.

23.2 O inicio da prestacdo dos servigos nao podera ultrapassar 10 (dez) dias corridos, contados a partir
da data de assinatura do Contrato pela empresa vencedora.

23.3 Como condigao indispensavel para a assinatura do contrato sera exigido o efetivo registro dos
planos apresentados na fase de analise da proposta de prego.

23.4 Na analise do registro de produto serd verificada a existéncia da rede credenciada pela contratada
suficiente para atender aos servigos descritos neste instrumento, compreendendo consultorios médicos,
hospitais, centros médicos, clinicas basicas e especializadas, laboratdrios, etc.

23.5 Apresentagdo, no ato da assinatura do contrato, do registro da ANS e manté-lo ativo durante toda
execucao do contrato.

23.6 A empresa vencedora devera comprovar no ato da assinatura do contrato, por meio de copia
simples, os contratos ou documento equivalente comprobatdrio, com no minimo de 4 (quatro) hospitais
credenciados no Municipio de Uberlandia ou Araguari sendo imprescindivel que estejam aptos, em conjunto
ou individualmente, com cobertura de cirurgias, incluindo as cirurgias cardiacas, oncologicas e ortopédicas,
internagdes clinicas, e pronto atendimento nas especialidades clinica, pediatria, ginecologia, obstetricia e
ortopedia, dispondo de, no minimo de:

a) 25 (vinte e cinco) leitos para UTI Geral;

b) 10 (dez) leitos para UTI Neonatal;

c¢) 180 (cento e oitenta) leitos (enfermaria);

d) 12 (doze) salas cirtirgicas (incluindo as obstétricas).

23.7 Comprovagao da licitante, no ato da assinatura do contrato, de que atende a prestagdo de servigos
objeto do presente certame, por meio de Clinica Médica Propria e Rede Ampla na cidade de Indiandpolis-MG
ou cidades circunvizinhas. Devera constar em documentos separados para a Clinica Médica Propria e a Rede
Ampla, bem como documentacdo comprobatoria de sua rede credenciada de médicos, clinicas, laboratdrios e
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hospitais, em quantidade minima exigida no item anterior.

23.8 Comprovagdo, no ato da assinatura do contrato, de que a Clinica Médica Prdopria, com sede na
cidade de Indiandpolis-MG ou cidades circunvizinhas, possui regularidade junto aos 6rgdos competentes para
o devido funcionamento, devendo para isso apresentar obrigatoriamente os seguintes documentos, sob pena
de desclassificacdo da licitante:

23.8.1 Comprovagdo, no ato da assinatura do contrato, da constitui¢do de uma Clinica Médica Propria,
em nome da licitante vencedora (ndo sera aceita em parceria), contendo CNPJ ou Registro da JUCEMG;

23.8.2 No ato da assinatura do contrato, alvara de licenga de localizagdo e funcionamento expedido
pela Prefeitura Municipal de Indianopolis-MG ou cidades circunvizinhas;

23.8.3 No ato da assinatura do contrato, alvara sanitario expedido pela Secretaria Estadual da Saude,
onde posteriormente o estado transfere para o municipio a fiscalizacao e liberagao;

23.8.4 No ato da assinatura do contrato, constituir Comissdes de Etica Médica, conforme Resolugao
CFM namero 2.152/2016, com o devido Termo de Homologagao expedido pelo 6rgdo competente;

23.8.5 No ato da assinatura do contrato, certificado de Inscrigdo de Pessoa Juridica junto ao CRM;

23.8.6 No ato da assinatura do contrato, Registro no CNES — Cadastro Nacional de Estabelecimentos
de Saude da Rede Propria.

24 - CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DO OBJETO

24.1 O objeto desta licitagdo sera recebido, pela Coordenadoria Administrativa Contabil e Finangas e
pela Controladoria Interna conforme lei federal 14.133 de 01 de abril de 2021 da seguinte forma.

24.1.1 Provisoriamente: Assim que forem entregues, para efeito de posterior verificagdo da

conformidade com as especificagoes.

24.1.2 Definitivamente: Apos verificagdo da conformidade dos servicos com as referidas

especifica¢des, no prazo de 05 (cinco) dias, contados a partir do recebimento dos termos de liquidagao

na nota fiscal, caso nao haja ressalvas.

24.2 O recebimento definitivo dos servigos ndo exclui a responsabilidade da contratada quanto aos
vicios ocultos, ou seja, aqueles s6 manifestados quando da sua normal utilizagdo, nos termos do Cddigo de
Defesa do Consumidor.

24.3 Em caso de irregularidades ndo sanadas pela contratada, os fatos ocorridos serdo reduzidos a
termos que serd encaminhado a Procuradoria Juridica para adogdo das medidas cabiveis.

25 - DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

25.1 A empresa proponente devera apresentar o maior desconto linear incidente nos valores da Tabela
descrita abaixo, item 26.

25.2 Para efeito de ordenac@o das propostas de precos, serd classificado em primeiro lugar a licitante
que ofertar o maior desconto, e assim sucessivamente até o conhecimento da ltima proposta classificada,
respeitados os percentuais de variacdo de faixa etaria previstos neste instrumento.

25.3 Sera desclassificada a proposta que néo atender o critério de julgamento definido no edital.

25.4 A operadora devera apresentar o desconto unitario para plano de Enfermaria de Ambito Nacional.

25.5 A presente contratacdo adota valores conforme a faixa etaria dos beneficiarios titulares e
dependentes.

25.6 A contratada sera assegurado, a titulo de coparticipagdo, cobrar de cada beneficidrio, até R$ 40,00
(quarenta reais) por consulta médica na sua Clinica Médica Propria, R$ 40,00 (sessenta reais) na Rede Ampla,
RS 60,00 (sessenta reais) em consultas de pronto socorro ¢ 40% sobre o valor da tabela praticada pelos
prestadores para exames, terapias, fisioterapia, fonoaudiologia, psicoterapia e procedimentos ambulatoriais até
o limite de R$100,00 (cem reais) por servigo.

25.7 Os valores de coparticipagdo ndo serdo objeto de julgamento devendo todos os participantes
contemplar os respectivos valores ja estabelecidos para fins de calculo do prego final.

25.8 Nao sera permitida cobranga de franquia, coparticipacdo ou quaisquer taxas nos casos de
internacdo hospitalar, salvo nos casos de transtorno psiquiatrico conforme previsto na legislacao.

25.9 Em nenhuma hipoétese sera permitida a cobranca diretamente aos beneficidrios, por parte de
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médicos, prestadores e seus representantes credenciados, referente a cobertura dos servigos contratados junto
a operadora. Caso haja qualquer tentativa de cobranga, o beneficiario devera consultar a licitante vencedora.
Se confirmado, estara garantido o direito de reembolso integral por parte da operadora, mediante apresentacao
de nota fiscal ou recibo original com a descri¢do do(s) servigo(s) prestado(s).

26 - TABELA VALOR DE REFERENCIA PARA PLANO REDE AMPLA E REDE PROPRIA
ENFERMARIA E APARTAMENTO:

01 De 0 a 18 anos 29 R$ 295,00
02 De 19 a 23 anos 6 R$ 345,00
03 De 24 a 28 anos 5 R$ 400,00
04 De 29 a 33 anos 5 R$ 460,00
05 De 34 a 38 anos 3 R$ 530,00

06 De 39 a 43 anos 14 R$ 610,00

07 De 44 a 48 anos 3 R$ 705,00
08 De 49 a 53 anos 1 R$ 940,00
09 De 54 a 58 anos 4 R$ 1.250,00
10 De 59 anos ou mais 2 R$ 1.660,00

01 De 0 a 18 anos 29 R$ 398,25
02 De 19 a 23 anos 6 R$ 481,68
03 De 24 a 28 anos 5 R$ 556,88
04 De 29 a 33 anos 5 R$ 643,79
05 De 34 a 38 anos 3 RS 744,29

06 De 39 a 43 anos 14 RS 860,46

07 De 44 a 48 anos 3 R$ 994,78

08 De 49 a 53 anos 1 R$ 1.329,55
09 De 54 a 58 anos 4 R$ 1.776,95
10 De 59 anos ou mais 2 R$ 2.374,87

Para alcangar o valor estimado, foi levado em consideragdo os orgamentos com empresas da area com atuacgdo
na regido e pesquisa junto a 6rgdos publicos que ja utilizam planos de satide em nossa regido.

27 - DA DECLARACAO APRESENTADA JUNTO COM A PROPOSTA DE PRECO:

27.1 Declaragdo confirmando que no ato da assinatura do contrato tem ciéncia que devera comprovar
os itens descritos abaixo:

27.1.1 O efetivo registro dos planos apresentados.

27.1.2 Os contratos mantidos com um minimo de 04 (quatro) hospitais credenciados no Municipio de
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Indianoépolis ou cidades circunvizinhas sendo imprescindivel que estejam aptos, em conjunto ou
individualmente, com cobertura de cirurgias, incluindo as cirurgias cardiacas, oncoldgicas e ortopédicas,
internagOes clinicas, e pronto atendimento nas especialidades clinica, pediatria, ginecologia, obstetricia e
ortopedia, dispondo de, no minimo de:

27.1.2.1 25 (vinte e cinco) leitos para UTI Geral;

27.1.2.2 10 (dez) leitos para UTI Neonatal;

27.1.2.3 180 (cento e oitenta) leitos (enfermaria);

27.1.2.4 12 (doze) salas cirurgicas (incluindo as obstétricas).

27.1.3 Que atende a prestacao de servigos objeto do presente certame, por meio de Clinica Médica
Propria e Rede Ampla na cidade de Uberlandia - MG. Devera constar em documentos separados para a Clinica
Médica Propria e a Rede Ampla, bem como documentagdo comprobatdria de sua rede credenciada de médicos,
clinicas, laboratorios e hospitais, em quantidade minima exigida no item anterior.

27.1.4 Que atende a prestagdo de servigos objeto do presente certame, por meio de Clinica Médica
Propria e Rede Ampla na cidade de Indianépolis ou cidades circunvizinhas. Devera constar em documentos
separados para a Clinica Médica Propria e a Rede Ampla, bem como documentagdo comprobatoria de sua rede
credenciada de médicos, clinicas, laboratoérios e hospitais, em quantidade minima exigida no item anterior.

27.1.5 Que a Clinica Médica Propria, com sede na cidade de Indiandpolis ou cidades circunvizinhas,
possui regularidade junto aos 6rgaos competentes para o devido funcionamento.

27.1.5 Constituicdo de uma Clinica Médica Propria, em nome da licitante vencedora (ndo sera aceita
em parceria), contendo CNPJ ou Registro da JUCEMG.

27.1.6 Alvara de licenca de localizacdo e funcionamento expedido pela Prefeitura Municipal de
Indianopolis ou cidades circunvizinhas.

27.1.7 Alvara sanitario expedido pela Secretaria Estadual da Satde, onde posteriormente o estado
transfere para o municipio a fiscalizacao e liberagao.

27.1.8 Constituir Comissdes de Etica Médica, conforme Resolugao CFM numero 2.152/2016, com o
devido Termo de Homologagao expedido pelo 6rgdo competente.

27.1.9 Certificado de Inscri¢do de Pessoa Juridica junto ao CRM.

27.1.10 Registro no CNES — Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satide da Rede Propria.

28 - DA SUBCONTRATACAO

28.1 Sera permitida a subcontratagdo, com a prévia anuéncia do contratante, das obrigacdes acessorias,
sendo estas entendidas as que ndo abarquem o objeto principal do contrato, qual seja, o de gerenciamento de
servigos médicos, como operadora de Plano de Assisténcia a Saude, nos termos da Lei n° 9656/98.

29 - DA PARTICIPACAO DE CONSORCIOS

29.1 Niao sera permitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio, devido a baixa
complexidade do objeto a ser adquirido, considerando que as empresas que atuam no mercado tém condi¢des
de fornecer os servigos de forma independente.

30 - PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO DA EXECUCAO CONTRATUAL

30.1 Em caso de eventual irregularidade, inexecuc¢ao ou desconformidade na execugdo do contrato, o
Coordenador(a) Administrativa Contabil e Finangas da Camara Municipal de Indian6polis, conforme o caso,
dara ciéncia a contratada para adogdo das providéncias necessarias para sanar os vicios, defeitos e/ou
incorregoes verificadas, como medidas administrativas iniciais.

30.2 A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada
por quaisquer irregularidades, inexecucdes ou desconformidades havidas na execucdo do objeto, ai incluidas
imperfeicdes de natureza técnica ou aquelas provenientes de vicio redibitorio, como tal definido pela lei civil.

31 -DO PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA
31.1 Prazo de validade da proposta, de, no minimo 60 (sessenta) dias, contados da data da abertura
desta licitagdo.
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32 - GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

32.1 A Contratada se sujeita a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da Contratante, através da
Coordenadoria Administrativa Contabil e Finangas para acompanhar e fiscalizar o fornecimento dos materiais
conforme estabelecido na Portaria n® 206/2015, determinando o que for necessario a regularizagdo de erros e
quaisquer irregularidades observadas.

32.2 A fiscalizagdo de que trata o item anterior ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des nos materiais, e,
na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracao ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o artigo 121 da Lei n® 14.133/2021.

33 - DOS PRECOS

33.1 Os pregos, validos na data da abertura da licitacdo, deverdo ser cotados sem previsdo de reajuste
pelo interregno minimo de 12 meses e inclusos além da entrega, todos os custos e despesas, tais como e sem
se limitar a: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administragao, materiais, servicos, encargos
sociais, trabalhistas, seguros, frete, embalagens, lucro, e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto.
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